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Agradecimiento

Recibir el premio mas alto que honra a las mujeres domini-
canas en nuestro pais, la Medalla al Mérito de la Mujer 2022
en el rengldon empresarial, ha sido una experiencia muy gra-
tificante. Fue muy significativo estar en un grupo selecto de
doce mujeres dominicanas y que el presidente del pais Luis
Abinader Corona y la ministra de la Mujer Mayra Jiménez me
entregaran esta condecoracion que visibiliza mi trayectoria

de 33 anos en la Cooperativa Vega Real.

Ese dia me senti muy feliz y doblemente reconocida.
Independientemente de los protocolos de seguridad que
conlleva la presencia de un presidente en estos tipos de
eventos, vivi uno de los momentos mas emotivos de mi vida,
cuando nuestro presidente, con la sencillez y naturalidad que
le caracteriza, tuvo el gesto de invitar y pedir alegremente
gue subieran al escenario mis hijos Ronin, Chantall, Chanell
y Danshell, quienes viajaron desde los Estados Unidos
Unicamente para a companarme a recibir esta alta distincion.

Doy gracias a Dios por este reconocimiento, porque con él
represento a muchas mujeres que han tenido que romper
barreras para llegar a ocupar determinadas posiciones en las
empresas, teniendo que sacrificar tiempo y espacio familiar. A
todo el equipo de directivos y colaboradores de la Cooperativa
Vega Real por su carifo y respeto a mi trabajo, especialmente
al Lic. Yanio Concepcion, por su apoyo incondicional y por

siempre apostar al éxito de las mujeres.



Agradezco a mi esposo Roni y mis hijos porque han sabido
esperarme sin desesperarse, y me han acompanado
intensamente en este largo recorrido empresarial, camino
gue ahora transito de la mano con mis nietos y nietas, quienes
en su mundo infantil preguntan el para qué de las cosas que
hace «maman.

Felicito y valoro la gestion que realiza el Ministerio de la Mujer
en la persona de la ministra Mayra Jiménez porque en su
accionar refleja su interés de fortalecer esta iniciativa que se
ha convertido en una tradicion del pais, y sirve de estimulo
para gue mas mujeres se integren a aportar sus ideas, talentos
y experiencias en todos los espacios que deseen, preservando
las buenas practicas de los valores de equidad e igualdad y el

respeto a los derechos de la mujer.

Reitero mi compromiso de continuar sirviendo a los demas
desde cualquier escenario que me encuentre, con especial
atencion a las mujeres, porque creo en su potencial y conozco
la falta de oportunidades que tienen. Ensefar y aprender es lo
gue he hecho a lo largo de mi vida, y es lo que realmente me
hace sentir especial. Motivo a todas las mujeres a trabajar para
construir un mafana mejor y comprender que «querer No es

poder, querer es hacer».

GCracias de todo corazon.

MARIA EUGENIA ACOSTA
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Maria Eugenia Acosta

Maria Eugenia Acosta:
UNA VIDA ENTREGADA AL COOPERATIVISMO

Nacio el primero de enero de 1965 a las seis de la manana
en la Clinica Garcia de Bonao. A la madre parturienta la
condujo hasta al centro de salud Ramdn Pefa, un amigo del
padre, quien terminaria siendo su padrino. Ahora que pierde
la memoria sin poder evitarlo, Dionicio Acosta repite como
un mantra, en cada cumpleanos de su hija, los detalles del
acontecimiento. Ella no logra descifrar por qué los tiene tan
presentes. No pasa con el nacimiento de ninguno de sus otros
nueve hermanos y hermanas. Ni siquiera fue la primera en
nacer, lo que podria explicar razonablemente la repeticidon
del relato, sino la tercera. Conjetura que, por alguna razon
gue desconoce, su nacimiento impactod la vida de su padre de
manera singular. No se empend en desentranar la incognita
y el tiempo para hacerlo se ha agotado. Cada dia, la intensa
vida vivida por Dionicio Acosta se va perdiendo en la bruma
del olvido. Tampoco ha necesitado encontrar respuesta. Le
ha bastado con el amor y el apoyo que le brindd su padre. Si

alguna marca reivindica, es la que él imprimid en su biografia.
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Maria Eugenia relajada en el regazo de su padre Dionicio Acosta.



Maria Eugenia Acosta
El vinculo entre ellos ha sido sélido y amoroso, como lo
atestiguan sus recuerdos infantiles. De la memoria emerge,
Nno sin gozo, la imagen de la nina de apenas seis anos llorando
a lagrima viva cuando veia a su padre ensillar el caballo
Campedn, para trasladarse a la ciudad desde el campo en que
vivian. Como si a esa edad confiara ciegamente en el poder
disuasivodelaslagrimas. Suanimo, alterado sin pausa durante
todo el dia, solo encontraba sosiego cuando divisaba, a lo lejos,

la figura del padre y su montura.

Maria Eugenia Acosta Abad se olvida de hablar de ella para
hablar de su padre. A tal punto llega la simbiosis. Alude con
insistencia a los valores que le dejo en prenda a ella y a sus
nueve hermanos, procreados en uniones distintas, pero
reunidos siempre bajo el mismo techo. Si a algo no cedid
nunca Dionicio Acosta fue a la tentacion —mas bien practica
comun entre los hombres de todas las épocas— de abandonar
el nido y olvidarse de los polluelos. Todos sus hijos e hijas

vivieron siempre juntos en la casa paterna.

—Nuestro padre nos ensend dos principios fundamentales:
el amor al trabajo y la honestidad. En ocasiones bromeaba
diciendo que nos habiamos tomado muy a pecho lo de
trabajar, pero no decia lo mismo de la honestidad porque,
para él, ser honesto era la Unica manera de ser persona. Fue
siempre categorico en el cumplimiento de esos principios,
los que consideraba innegociables. Todos mis hermanos y
hermanas, que residen en los Estados Unidos, asumieron el
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Maria Eugenia Acosta
ejemplo que él nos dio: son trabajadores y honestos, como él
quiso que fuéramos.

Hija de una relacidon rota, y viviendo desde siempre con su
padre, que nunca consintio la idea de dejar en manos de las
progenitoras la educacion de su prole, Maria Eugenia tiene
un recuerdo impreciso de la presencia de su madre en sus
anos de infancia.

—Mi papa se separd de mi mama y se casdé con Amada Inoa.
Nunca supe de ella por un tiempo largo, hasta que estuve
grandecita. Mi papa nunca me devolvié a la casa de mi madre.
El dijo siempre que sus hijos le pertenecian. Tuvo hijos con

tres parejasy a todos los conservd con él.

Su infancia fue feliz, sin embargo. Quizd hubo momentos
en que la ausencia de la madre pesdé como una losa. Una
madre no es sustituible. Las relaciones con la madrastra, sin
importar laintensidad de la armonia, no colman en una nina
la necesidad del afecto de aquella que la llevd en su seno.
El padre dio todo de si para suplir la carencia y, en medida
qgue agradece, hizo mucho menos profundo el vacio. Por

eso puede decir que la ninez le sonrio.

Viviendo con tantos hermanosy hermanas alrededor —cuatro
hombres y otras cinco mujeres—, la nifa que fue tuvo poco
tiempo para pensar en precariedades emocionales y dejar-

se influir el animo por ellas. La cotidianidad colindaba con la

14



Maria Eugenia Acosta
autarquia; se bastaban a ellos mismos. Compartian poco con
otros ninos y niNas de sus edades, concentrados como esta-
ban en disfrutar lo que eran capaces de crear como diversion
a fuerza de un persistente ejercicio imaginativo. No podia ser
de otro modo. Dionicio Acosta se desvivia por mantenerlos
unidos, por no dejar a ninguno fuera de su esfera de afecto,
pero también de formarlos segun las normas que considera-
ba beneficiosas para templar el caracter y asimilar valores de

los cuales se enorgullecieran.

—Enlareparticion de tareas si hubo diferencias. Alas hembras
nos tocaba ocuparnos de los oficios domeésticos y a los varones
de los trabajos de mantenimiento de la vivienda. Puedo
decir que, de todos, fui la que mas trabajé siempre. No fue
premeditado, sino las circunstancias. Como he dicho, a nadie
se le ocurria que los varones fregaran un plato o limpiaran
la casa. De las hembras, una era muy pequena, otra tenia
siempre una dolencia y asi por el estilo. Ademas, yo tenia un
caracter muy humilde y a veces eso tiene consecuencias. Por
ejemplo, en mi adolescencia, cuando tenia trece o catorce
anos, me tocod siempre preparar la cena porque mi papa y
mi madrastra eran presidentes de asamblea en la iglesia
y andaban continuamente en actividades. También debia

planchar la ropa de todo el mundo.

Ni siquiera los sabados podia Maria Eugenia dedicarse al ocio.
Como toda adolescente de aquella época, cuando Bonao
estaba todavia mas cerca de lo rural que de lo urbano, a ella
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Maria Eugenia Acosta
le hubiera gustado «vestir bonito», sentarse en la galeria a
hablar con sus amigas o, simplemente, mirar pasar a la gente.
No podia hacerlo: la esperaban el lavado de toda la ropa,
incluida la que usaba su papa en la Falconbridge, minera en
la que trabajaba por entonces, y la limpieza profunda de la
casa. No se quejaba. Para ella las tareas a su cargo eran su
responsabilidad y las asumia como parte del orden natural de
la vida. Orlando, el cuarto de la tropa, con quien mantenia una
relacion mas estrecha que con el resto de sus hermanos, en

muchos momentos fue su coémplice.

Solo un tiempo después, cuando la madurez cambid su
perspectiva de las cosas, pudo hacer una lectura critica de
lo vivido. Su reaccidon emocional «fue fuerte», al punto de
desmejorar relaciones afectivas, pero la lucidez no la con-
dujo a la aversion. Las heridas habian sanado solas mucho
antes y las cicatrices apenas cumplian el incoloro papel de
recordar la experiencia.

—Las cosas malas pasan, las proceso y las olvido. Nunca he
permitido que me afecten. Tampoco sé guardar rencor.
Muchas de mis vivencias infantiles pudieron haber limitado
mi crecimiento personal, pero no ocurrid. En ocasiones
hablo con amigas que me cuentan experiencias similares
gue no lograron superar. Yo, por el contrario, me empené en
superarme, no me dejé blogquear, no me quedé estancada
a consecuencia de ninguno de esos episodios, que fueron
muchos porgque, cuando una se cria sin su madre, que es la
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Maria Eugenia Acosta
principal protectora, aunque el padre u otra persona quiera,

no hay manera de sustituirla. Puedo decir que es muy dificil.

Mi madre me hizo falta. Ese espacio, esa atencion. Desde luego, hay
madres que no tienen mucha conciencia de las necesidades de
sus hijos, lo que no logro explicarme porque esa conciencia es algo
innato en la mujer. No me imagino a mi misma no identificando la
necesidad de un hijo. Cuando una madre falta, una se da cuenta, lo
vive. Yo lo sufri, pero eso no me impidié seguir adelante.

Mientras fue niha, y es lo que quiere rescatar para su
memoria, todo le resultd grato. Ella era una con sus hermanos
y hermanas. Esa unidad casi monolitica no se vio afectada
por la conducta impredecible de Amada, la Ultima esposa de
su padre, madre de la mas pequefa de la numerosa familia,
guien, contrariando el espiritu de colmena, privilegié a su hija
con atenciones exclusivas tan ostensivas que no podian pasar

desapercibidas para el resto.

Empero, y en una demostracion de madurez inusual a
esas edades, comprendieron que toda madre, sea cual sea,
encuentra dificil contener el particular amor que siente por

aquellos salidos de su vientre.

El tiempo y sus demandas fueron poco a poco aflojando los
lazos. Adultos, cada uno emprendié su propio camino, y la

apretada union de aquellos afnos de infancia se fue con ellos.

17



Maria Eugenia compartiendo con su hermana Yris.



Maria Eugenia Acosta
Se rednen eventualmente y rememoran las travesuras, los
pequenos conflictos, los juegos en los que ocupaban una
gran parte del tiempo. Le gustaria que la relacion fuera mas
intensa, perolosabeimposible:diferentes ciudadesy paises de
residencia y distintas areas de interés les dificultan coincidir.

Ya no es lo mismo, y Maria Eugenia siente nostalgia.

—Fuera de los episodios con mi madrastra, todo marchod
entre nosotros de la mejor manera mientras vivimos en la
misma casa. Teniamos la costumbre de comer todos juntos;
mMi papa era intransigente con eso. También nos reuniamos
para rezar el rosario. Al lado de la casa habia un conuco
y yo era la encargada de preparar la ensalada. Mi trabajo
previo consistia en ir al patio, arrancar la lechuga, el rabano
y el tomate y después disponerlos en la bandeja. Pienso
gue de esa actividad proviene mi inclinacién por el arte: lo
gue pusiera en la mesa debia ser lo mas bonito. Creo que
a partir de ahi enraizé mi interés por hacer las cosas bien
hechas: que gustara a todo el mundo, incluida yo. Eso me
marcod mucho. Me gusta ver las cosas bonitas, los espacios

bien arreglados, la composicion equilibrada.

Puede llegar a ser quisquillosa, aungue nunca pierda la
amabilidad. El gusto por lo excelente o fue aprendiendo poco
a poco, a través de los cursos que, de adolescente, realizé con
el apoyo incondicional de su padre: desde cosmeética hasta
manualidades, pasando por la floristeria y la costura, actividad

esta Ultima que le depositd en el alma el gusanillo del diseno.
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Maria Eugenia Acosta
Impartidos de seis a nueve de la noche, horas poco propicias
para que una adolescente pueblerina de aquella época
anduviera sola, Maria Eugenia llegaba y partia del instituto
acompanada de su padre. Cuando otros compromisos de
fuerza mayor obstaculizaban el habito, Dionicio Acosta

comisionaba a una tercera persona para que fuera su escolta.

Fue en esa época de experimentos formativos tan diversos
cuando a Maria Eugenia se le instalo en la voluntad el «deseo
de ser alguien». Necesitaba garantizar, utilizando la variedad
de conocimientos, que el futuro de su vida fuera abundante
en opciones; alguna de ellas, se decia, terminaria llevandola

donde se habia propuesto llegar.

—En el barrio donde vivia peinaba a todas mis amiguitas. Si
habia un cumpleanos, ahi estaba yo arreglando, maquillando.
Cuando fui creciendo, también me ocupaba de la decoracion
de las bodas. Estaba muy centrada en mi propdsito de
superacion,enconseguiralgoque megarantizaralaseguridad.
Al no haberme criado con mi mama y no contar mi papa con
las facilidades que le permitieran suplir las necesidades de
todos sus hijos, porque su salario apenas alcanzaba para cubrir
lo basico, supe siempre que él no podria costear mis estudios
universitarios y que me correspondia a mi prepararme para

asumir el costo y el riesgo.
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Maria Eugenia Acosta

El temprano convencimiento de que realizar su proyecto
de vida era tarea individual arraigd en ella la conciencia de
la autonomia y fortalecié su madurez mental y emocional.
Bonao no era el lugar de su futuro ni la vida doméstica su
destino. No queria ser habitante del gineceo, sino del agora.

Maria Eugenia con Argentina Cruz, su amiga-hermana.
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Graduacion de Maria Eugenia de su segunda carrera universitaria en Ucateci.
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Maria Eugenia Acosta

Los estudios, el camino de la
superacion

A los diecinueve anos, terminado el bachillerato, Maria
Eugenia se mudara a La Vega para cursar estudios en la
Universidad Catolica del Cibao (UCATECI). Daba con ello el
primer paso hacia la meta fijada desde que, aun muy joven,
entendid que «ser alguien en la vida» exigia el prerrequisito
del conocimiento. Debid vencer antes algunas resistencias
familiares justificadas en su juventud y en el riesgo implicito
devivir alejada de los controles parentales. Nada la disuadio.
Por primera vez hizo caso omiso de las opiniones de
guienes, hasta entonces, habian tenido el poder de puntear
su camino. Daysi Cruz, hermana de una entranable amiga,
la alentaria a no ceder en su determinacion de marcharse a
buscar nuevos horizontes.

—Mi hermana Ambrosina recuerda esos momentos y me
dice que fue la Unica ocasidon en que me vio enfrentar a mi
madrastra, quien oponia la mayor resistencia a miingreso a la
universidad. Siempre habia sido muy sumisa, muy obediente
entodo,absolutamenteentodo. Peroesavezledijeconmucha

firmeza «me voy y me voy», y no hubo quien me detuviera.

Su llegada a la Ciudad Olimpica tiene detalles hilarantes. Su
padre habia acordado con un amigo al que lo unian un gran

afecto y confianza que Maria Eugenia iria a vivir en su casa.
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Maria Eugenia Acosta
El acuerdo se formalizé en Bonao durante una reunion en la
cual Luis Pérez Mejia no se anduvo con rodeos sobre lo que
esperaba de su comportamiento ni sobre las reglas a las que
debia someterse. El dia de su llegada, maleta en mano, la reci-
biod la esposa con el desconcierto transfigurandole la cara: no
habia sido advertida de que, en lugar de seis —ella, su marido
y cuatro hijas—, ahora serian siete habitando bajo el mismo
techo. La turbacion de Luisa Mateo de Pérez no tardd en di-
solverse; Maria Eugenia se gand pronto su afecto y su respeto
por su disciplina y espiritu colaborativo. Se agregaba el plus
del carino que la joven huésped sentia por las nifas. Lo dio
todo para lograr ser valorada, no como la joven mujer que
asumia tareas domeésticas y la contribuciéon econdémica sin
chistar cuando comenzo a ganar un salario, sino como un ser
humano con ambiciones de abrirse paso en el mundo con el
esfuerzo propio como unico recurso. Luis Pérez Mejia y Luisa
Mateo no le regatearon carino ni reconocimiento. Maria Eu-
genia se convirtié en una hija afectiva que, con el andar del
tiempo, se uniria a ellos por el vinculo sacramental del bautis-

mMo: son los padrinos de sus primeros dos hijos.

Pese a su ambiente todavia pueblerino, La Vega y la universi-
dad introdujeron a Maria Eugenia en un mundo insospecha-
do. Fue «comenzar otra vida». Adaptarse a una cotidianidad
regida por costumbres y maneras muy distintas a las que ha-
bian sido las suyas, fue su primer choque.
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Maria Eugenia Acosta

Maria Eugenia compartiendo con Luis y Luisa Pérez, esposos que la recibieron como una hija
cuando se traslado de Bonao a La Vega.



Maria Eugenia Acosta
Después, la impacto el entorno universitario y la obligada in-
terrelacidén con reconocidos profesionales, referentes para ella
del éxito académico que se habia propuesto lograr. Sus capa-
cidades de organizacion y la eficiencia en las tareas le gana-
ron el aprecio de las autoridades y, por via de consecuencia,
un empleo que le permitioé cubrir sus necesidades basicas,

ademas de arrimar el hombro a su familia de acogida.

Los puestos ocupados fueron muchos: registro, recepcion,
caja, el Departamento de Contabilidad. En definitiva, todas
las que podia desempenar en el area administrativa una
joven estudiante que garantizaba de ese modo su perma-

nencia en la alma mater.

Cuando ingresé, la universidad estaba construyendo su campus
y participé de todo eso. Fue muy intenso. Aprendi de mi papa a
entregarme al trabajo, asi creci. Desde que llegué a la UCATECI me
involucraba en todo con el objetivo final de aportarle. Nunca dejé de
estar en una actividad.

—En la universidad trabajaba mucho. Cuando habia inscrip-
cion, me quedaba hasta pasadas las nueve de la noche, sin
recibir paga por ello. Trabajaba extra. Con ocasion de las festi-
vidades universitarias, me hacia cargo de la organizacion. Lo
arreglaba todo, lo decoraba todo. Contribui con la formacion
del equipo de protocolo y llegué a reglamentar como debian

26



Maria Eugenia Acosta
ir vestidas sus integrantes. En todos los lugares daba todo
de mi en busca no de aplauso, sino de valoracion. Miro hacia
atras y me digo qué facil es ahora. A mi me costé mucho sa-
crificio, mucho esfuerzo. En cada uno de esos escenarios hubo
situaciones en las que, por mi falta de experiencia, no me co-
rrespondia intervenir, pero no las rehuiy me fue bien. Me digo
que estoy bendecida. ¢ CoOmo, si no, esta muchachita llegada

de Bonao pudo enfrentarse a tantos retos y salir airosa?

El trabajo no terminaba cuando abandonaba el campus. De
regreso a la casa del matrimonio Pérez-Mateo asumia tanto
por conciencia como por obligacion otras tareas muy alejadas
de la academia. Quiza Maria Eugenia no conocia entonces el
viejo y expandido aforismo que invita a hacer limonada con

los limones que da la vida, pero lo asumidé como norma.

—Fue duro, pero fue bueno porque me dejé un aprendizaje
increible. Mucho sacrificio, mucho esfuerzo, pero vali¢ la pena.
Laformaen que me preparétiene mucho valor para mi. Quizas

no lo vi en ese momento, pero es asi. Me agregd mucho.

Su adaptabilidad a las circunstancias, diametralmente distinta
alaresignacion, la ayudd a perfilar su proyecto de vida. Sohaba
con ser disefladora. En la casa paterna su madrastra dirigia un
pequeno taller de costura con tres maquinas industriales que
imprimian un acelerado ritmo a las actividades cotidianas.
Puede que haya sido ese taller el germen de su interés por el
diseNoy de su deseo de estudiar con Mercy Jacquez, un icono

27



Maria Eugenia Acosta
de la moda dominicana, fundadora del Instituto Técnico
Superior Mercy Jacquez (ITSUMJ). Con los restos de tela
gue quedaban, le confeccionaban vestidos que ella ideaba
y plasmaba sobre el papel. Carente de recursos que le
permitieran radicarse en la capital, donde funciona todavia
hoy el ITSMJ, optd por cursar un secretariado ejecutivo en
UCATECI, una carrera que, en aquellos tiempos, ofrecia un

margen de empleo relativamente amplio.

—Mi intencioén era ejercer el secretariado para cubrir mis es-
tudios de Diseno, pero al trabajar en la universidad me envolvi
en cuestiones administrativas y de direccién. Confiaban mu-
cho en miy fui muy querida por todos, incluido el rector mon-
seNor Ramon Flores, quizas porgue sabian de dénde veniay lo
gue estaba haciendo. Mi propdsito fue siempre que estimaran
mi trabajo, y creo que lo logré a juzgar por la retroalimenta-

cion gue aun sigo recibiendo.

La UCATECI no fue su Unica prueba de adaptacion. Quiza el
tiempoy la dinamica social hayan variado la autoimagen de la
sociedad vegana, pero en los tiempos en que Maria Eugenia,
una agraciada mulata de origen humilde, rompia brazos para
subir peldanos en la escalera del mérito, el clasista ambiente y
elrepells por eltono oscurode la piel no la dejaron indiferente,
pero tampoco la abatieron. Tomo el toro de la vida por los
cuernos y no cejo hasta vencer, uno a UNoO y NoO siempre sin

dolor, los obstaculos que fueron apareciendo en su camino.
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Maria Eugenia, acreditada como International Team Coach por el
master en Coaching Joseph O’Connor, acompafiada de Victor Gémez.



Maria Eugenia Acosta

Maria Eugenia en discurso a cooperativistas.
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El encuentro con el cooperativismo

Corria el ano 1990 y Maria Eugenia amamantaba a un nifno
de ocho meses, Rony (Ronin), su primer hijo. Habia llegado el
momentode procurar una entrada extra al hogar, cuyos gastos
habian crecido exponencialmente con la llegada del nifio. Ella
abandond el trabajo en UCATECI cuando formo pareja, por lo
que comenzd a probar suerte en varias instituciones veganas.
A tres de ellas, entre las que estaba la Cooperativa Vega
Real, les satisfizo su curriculo y las habilidades demostradas
en la entrevista, y le ofrecieron un puesto. Se decidira por la
cooperativa porgque su horario hasta las tres de la tarde le

brindaba la posibilidad de dedicar mas tiempo a su bebé.

—Para entrar a la cooperativa como secretaria del gerente
general Osvaldo Sanchez, competi con otras treinta aspi-
rantes. Tuvimos que someternos a una prueba psicoldgica,
ademas de demostrar competencias curriculares. Me eli-
gieron a mi. No para ocupar un puesto de nueva creacion,
sino el de una persona que seria ubicada en otra posicién,

lamentablemente inferior.

Las circunstancias de su ingreso fueron poco auspiciosas. El
malestar de la desplazada se convirtido en ataques y propala-
cion de infundios, cuyo proposito fue disminuirla moralmente
a los ojos de los mandos ejecutivos y fomentar la malqueren-

cia hacia ella en el resto del personal. Solo su deseo de abrir-
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se paso la ayudo a superar las consecuencias de la desagra-
dable situacion. Tuvo la suerte de encontrar respaldo en el
profesor Hugo Estrella, presidente de la entidad. Un hom-
bre excelente, lo describe, cargado de humanidad y de una
amplia vision, que fue impermeable a las falacias cuando se

ventilaron en el Consejo Directivo.

Para entonces, la Cooperativa Vega Real era una institucion
incipiente, carente de una estructura organizativa que
asegurara su crecimiento. La experiencia acumulada durante
sus anos de trabajo en distintos departamentos de la UCATECI
le permitid a Maria Eugenia hacer propuestas que, acogidas

por los directivos, comenzaron a dar forma a la entidad.

—Comencé a hacer aportes, a elaborar reglas y documenta-
cioén, a trazar politicas. Mi trabajo fue muy apreciado porque
sus frutos comenzaron a verse en el crecimiento de la em-
presa. Se abrieron nuevas sucursales y se construyo el edifi-
cio que ahora ocupamos. Desde la secretaria de la Gerencia,
me involucraba en todo: hacia negocios, archivaba, recibia
los fondos, etc. Como tampoco existia el Departamento de
Recursos Humanos, me ocupaba de entrevistar a quienes se
postulaban para un cargo. Era una entidad pequefa y podia
supervisarlo todo. Ademas, como secretaria de la Gerencia era

mi responsabilidad que todo marchara bien.
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Maria Eugenia en sus inicios en la Cooperativa Vega Real junto a sus compafieras Juana,
lluminada, Nancy e Yngrid.

Maria Eugenia se involucrara igualmente en la plasmacioén del
organigrama con los nuevos departamentos demandados por
el crecimiento de la cooperativa. Mientras estas innovaciones
se concretaban, y siempre desde la Secretaria de la Gerencia,
comenzd a recibir personas deseosas de invertir en la entidad.
Siente gran satisfaccion cuando esos primeros clientes, ya
en edades muy avanzadas, visitan la sede para cuestiones
relacionadas con sus negocios y solicitan que ella los atienda,
como en los viejos tiempos. Siempre los complace.
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Cuando aprendo algo, tengo que ponerlo en practica. No me quedo
con lo que he aprendido porque, si lo hago, no tendria sentido
aprender. Me gusta replicarlo. Lo hago siempre con mis hijos, y lo
hago en la cooperativa porque mi preocupacion es que la gente sea
cada vez mejor.

La razén de esta preferencia no es capricho de envejecientes.
Nace de la confianza que supo ganarse orientando al cliente
para que optara por las oportunidades de inversion de mayor
rentabilidad y desestimulando aquellas que, aunque con
rendimientos mas atractivos, ofrecian un margen de control

de riesgo mucho menor.

La Unidad de Recursos Humanos la tendra como impulsora
y primera encargada. Desde esa instancia elabord todas
las politicas, manuales, protocolos y procedimientos
gue orientaran la captacion de los mejores recursos
técnicos y profesionales. Solo cuando todos los requisitos
fueron satisfechos, a la unidad se le confirié categoria de
departamento. La ampliacién de la estructura organizativa
continué avanzando. Llegado el momento de formar la
Gerencia Operativa, las mismas exigencias de cualificacion
gue ella habia creado conspiraron contra el natural derecho
de Maria Eugenia a ser escogida como titular: tenia el perfil,

pero no el grado académico.
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—Fue entonces cuando inicié la licenciatura en Administra-
cion de Empresa. La experiencia me habia demostrado que,
para continuar avanzando, necesitaba un titulo. De hecho,
en cada ocasiéon en que fui responsabilizada de un departa-
mento, me preparé antes y durante. Cuando ocupé el De-
partamento de Recursos Humanos, realicé varios diploma-
dos para entender mejor el funcionamiento de un area tan
neuralgica como esa. Asimismo, anos después, para ocupar
la Gerencia General cursé una maestria en Alta Gerencia,
concentracion Estrategia, en la Pontificia Universidad Ca-
télica Madre y Maestra. Pero no solo yo me he ocupado de
mejorar y actualizar mi nivel académico; en la empresa, to-
dos los gerentes han tenido, y tienen, la misma oportuni-

dad. Hemos crecido con la empresa, integralmente.

Graduacion de su maestria en Gestion Estratégica en la PUCMM.
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Entender la dinamica de su arraigo en la cooperativa obliga
a asociar su promocién con su manera de hacer las cosas.
Apostando siempre al éxito, pero no sin riesgo, Maria Eugenia
ha contribuido decisivamente con llevar a la empresa al nivel
en el que se encuentra hoy. Cada paso tuvo también sus
particularidades. Recuerda que la Gerencia de Operaciones
era responsable no solo de las transacciones, sino también de
la marcha total de la empresa. Un modo atipico de gestion,
pero finalmente mucho mas productivo: le permitié conocer

el funcionamiento integral de la cooperativa.

Elegida en 2009 para ocupar la posicion de gerente ge-
neral tras el retiro del titular, Maria Eugenia echara mano
del acervo acumulado y emprendera innovaciones y rees-
tructuraciones que daran un mayor impulso al crecimiento
de la entidad. Mas no descuidara sus avances personales.
Consciente de que la dimension del reto era muy superior
a los pasados, continud alimentando su caudal de conoci-
miento de manera que ni un solo aspecto de la gestion le

fuera desconocido o incomprensible.

—En todo momento tuve claro que la cooperativa no podia
retroceder. Si pienso en qué cosa me resultd inicialmente
mas dificil cuando pasé a ocupar la gerencia general, diria
que integrar el equipo, crear la cultura de la identificacion con
el objetivo. Para lograrlo desplegué muy concienzudamente
una practica que he seguido desde mi integracién a la
empresa: involucrarme con las necesidades de las personas
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en los ambitos laboral y privado. Esa ha sido mi clave: ganar-
ganar. Me ha dado muy buenos resultados. En la cooperativa
nunca se ha dicho «vamos para alla», sin haberlo logrado.
Quiza esto cambie en el futuro, cuando ya no estemos, pero
puedo garantizar que el actual es un equipo motivado con el

gue tengo una relacion de mucha empatia y colaboracion.

Despedida de Osvaldo Sanchez, quien fuera gerente general de la cooperativa Vega Real y el
superior inmediato de Maria Eugenia por varios afios.

El clima laboral de la Cooperativa Vega Real no es el proceso,
sino el resultado. En el entretanto ha debido emplear toda su
inteligenciayvoluntad paradesbrozarelcaminode obstaculos.
Habra siempre quien, mas que disentir —lo que es legitimo y
sano—, procure obstruir los avances. Son los menos, pero son.
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Los ha visto actuar frente a proyectos de largo aliento y en el
trabajo diario. Se ha preguntado el porqué de estas conductas.
De tanto analizarlas, termino por admitirlas como parte de la

diversidad humana.

—Le digo a los muchachos y a las muchachas que ser buen
profesional no es poseer un titulo y haber logrado una
carrera. Hace falta capacidad para lidiar con las diferentes
personalidadesy actitudes. Si uno no desarrolla esa capacidad,
no podra nidirigir bien ni le ird bien en la vida, porque solo uno
no logra nada. No es verdad que se tendrd siempre un equipo
excelente o que no se encontraran obstaculos. Hay que lidiar
con eso en el dia a dia. Me decepciono, si, cuando debo tratar
Ccon personas que No son honestas, que No son sinceras, pero

la experiencia me ha permitido sortear esas conductas.

Algunas de esas circunstancias la han puesto a prueba y
la han obligado a tensar sus capacidades al limite. Incluso
entonces no hadejadodesituaren primer plano suvocacion
dialdgica y persuasiva, aunque tampoco le haya temblado
el pulso a la hora de hacer prevalecer la ética laboral y los
intereses de la cooperativa, que son, en definitiva, los de una
poblacidon que, junto con sudinero, deposita su confianza en
la integridad institucional. Actitud esta ultima que entronca
con el valor de la solidaridad, aunque haya quien tenga una

interpretacion contraria.
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El cooperativismo es compromiso
y estilo de vida

Hace ya 464 anos Peter Cornelius Plockboy, un holandés
radicado en Inglaterra, publicé un panfleto de extensisimo
titulo: Ensayo sobre un proceso que les haga felices a los
pobres de esta naciony alos de otros pueblos, consistiendo en
reunir cierto numero de hombres competentes en reducida
asociacion economica, o pequena republica, en la cual cada
uno conserve su propiedad y pueda, sin necesidad de acudir
a la fuerza, ser empleado en la categoria de trabajo para la
cual tenga mas capacidad.

La propuesta del documento hundia sus raices en la idea del
cristianismo primitivo de comunidad y proteccién como for-
ma de convivencia de los seres humanos. Profundamente re-
ligioso, como resaltan las notas sobre su vida y obra, Plockboy
creia firmemente en la asociacidon de las personas para desa-
rrollar estilos de vida que satisficieran las necesidades de cada
uno gracias al esfuerzo colectivo del cual, I6gicamente, el be-

neficiario también participaba.

En un articulo sobre Plockboy y la «repUblica cooperativa»
que propugnaba, Javier Divar Garteiz-Aurrecoa reivindica
la calidad de «patriarca de la cooperacidon» del emisor del

panfleto y de las cooperativas como «sociedades econémicas
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para la “salvacion de los pobres”». Algunos autores sostienen
gue la primera cooperativa moderna fue la Compania
Comun de Ampelakia, fundada en Grecia en 1772 cuando 22
asociaciones de cultivadores de algoddn y productores de
hilo de la zona de Tempi se unieron para evitar rivalidades y
formar una empresa constituida por 6,000 socios, 24 fabricas

y 17 sucursales que se irradiaron a toda EuropaZ.

En 1844, en el noroeste de Inglaterra, nace la Sociedad de los
Pioneros Equitativos de Rochdale, la que si se considera como
la primera en «sistematizary escribir pautas de funcionamien-
to que originaron los conocidos Principios Cooperativos3»
gue todavia rigen al cooperativismo universal: libre adhesion
y libre retiro; control democratico por los asociados; participa-
cion econdmica de los asociados; autonomia e independen-
cia; educacion, capacitacion e informacion; cooperacion entre

cooperativas, e interés por la comunidad.

Aunque la sociedad reivindicaba la pertenencia sin distincion
de sexo, raza, religion o cualquier otra condicion, el acceso de
las mujeres a sus beneficios les estaban vedados en los hechos.

Paraddjicamente, bajo el reinado de la reina Victoria, quien

1 Javier Divar Garteiz-Aurrecoa (2010). Reflexiones: Peter Cornelius Plockboy y la republica
cooperativa. Revesco. Revista de Estudios Cooperativos, 102:145-153. https://eprints.ucm.
es/ id/eprint/36385/

2 Oscar Bastidas Delgado (1 de noviembre de 2020). Sobre economia social, ¢ sabias qué?
(parte Ill). Economia Solidaria. https://www.economiasolidaria.com.ar/sobre-economia-social-
sabias-que-parte-iii/

3 Ibidem.
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gobernd durante 61 anos, y en el apogeo de la Revolucién In-
dustrial, las mujeres, especialmente las de la clase trabajado-
ra, carecian de solvencia econdmica, privilegio exclusivo de
los hombres, por lo que no podian pagar la libra esterlina que
costaba la afiliacion a la Sociedad de los Pioneros Equitativos.
No sera hasta 1846 cuando una mujer, la tejedora Eliza Brier-
ley, se convierta en miembro de pleno derecho. Desde enton-
ces, las mujeres constituyen mas del 50 % de los 1,217 millones

de personas afiliadas al cooperativismo en el mundo.

Las ideas solidarias y colaborativas del cooperativismo han
permeado desde sus origenes a NUMerosos grupos sociales
y politicos. Respuesta a las formas de relacion social y
productiva del libre mercado capitalista, encarna la utopia
de una sociedad de iguales y de necesidades satisfechas. Son
estas caracteristicas las que explican algunas de las razones
por las cuales para el cooperativismo fue dificil encajar en la

sociedad dominicana bajo la férula de la dictadura trujillista.

A mediados de los anos cuarenta del pasado siglo, el
cooperativismo comenzdé a abrirse camino —mas bien un
trillo, dadas las adversas condiciones politicas— de la mano de
los sacerdotes de la Orden de los Scarboros. El padre Alfonso
Chafe alentara la organizacion de la primera cooperativa de
ahorros y crédito en Manoguayabo y, posteriormente, hara
lo mismo en Bayaguana el padre Santiago Walsh. Ambas

iniciativas tenian la impronta de la solidaridad, pero no la
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adecuada gestidon técnica, por lo que la orden religiosa decide
enviar al pais al padre Pablo Steele, quien se radicara en San
Francisco de Macoris*.

La creacion de cooperativas de ahorroy crédito y de consumo
promovida por los padres Scarboros contindo a paso lento,
pero firme. En agosto de 1949 una reunion de delegados de
las ocho cooperativas existentes deja formada la Federacion
de Cooperativas de Ahorro y Crédito (Fedocoop), que
insuflara nuevos y poderosos brios a este tipo de organizacion
(Vega Real, 2020). La dictadura no tardé en encontrar que
ese asociasionismo ajeno a su control politico despedia el
olor sulfuroso del «comunismo» y decretd su extincion. El
resurgimiento debera esperar hasta 1963, ano en que se crea
el Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (Idecoop)

mediante la Ley 31-63.

Avatares no le han faltado al cooperativismo dominicano,
hijo de la suspicacia politica de gobiernos poco inclinados
a valorar la solidaridad social, de algun que otro desliz de
entidades cooperativas seducidas por el lucro y de conductas
indecorosas, al parecer inevitables en toda organizacion
humana. Sin embargo, el cooperativismo ha resistido y

navegado con mejores vientos.

4 Cooperativa Vega Real (2020). Guia educativa. La Vega, Republica Dominicana.
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En este clima de expansion nace la Cooperativa Vega Real,
teniendo como base la unificaciéon de las cooperativas Las
Mercedes y Salesiana, el grupo Parque Hostos y el Colegio
Eugenio Maria de Hostos y, como filosofia, los principios de
la transparencia, la honestidad, el amor por la naturaleza, la
equidad e igualdad y la vocacion de servicio.

—Para mi, el cooperativismo no es un trabajo. Es un compro-
miso y un estilo de vida. Mis hijos, mi esposo y todo el que esta
en mi entorno lo saben. Es como si le preguntan a una a cual
religion pertenece, si catdlica o evangélica, y responde con un
gran sentido de identidad. Es en esa perspectiva en la que soy
cooperativista. Para decirse tal, el cooperativista debe mode-
lar sus acciones conforme a determinados principios y valores.
Esto no se circunscribe al cooperativissno como ambito em-

presarial, sino que se traslada a la vida personal.

Maria Eugenia representando a Vega Real ante el Colac en la ciudad de México.
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El primer espacio para ejercitar estos valores es la propia
empresa. La relacion horizontal, que no anula el deber de la
jerarquia de garantizar la buena marcha de la cooperativa,
caracteriza a un equipo de trabajo que, al tiempo de
perseguir la rentabilidad financiera, pone en primer plano
el bienestar de los socios.

Maria Eugenia es insistente en crear conciencia del ahorro en
cada una de las personas integrantes de la plantilla, conven-
cida de que el cumplimiento de las expectativas individuales
y sociales pasa por contar con medios economicos y, pareja-
mente, con una meridiana claridad respecto a los fines. Las
precauciones que aconseja a los suyos son hechas a las perso-
nas que se acercan a laempresa en busca de aval para sus pro-
yectos. No pocas veces le ha tocado escuchar a solicitantes de
crédito describir objetivos irrealizables con un vigor y animo
envidiables. Los mira fijamente y, con calma, desmonta pieza
por pieza el fragil andamiaje levantado al tuntun. No siempre
tiene éxito en disuadir al iluso, pero siente que es su deber de
cooperativista devolverlo a la realidad. Por eso hace hincapié
en que losempleadosy las empleadas de la Cooperativa Vega

Real se fijen metas realizables y disciplinen el gasto.

No puedo negociar la honestidad, no solo porque me la ensefara mi
pap3, sino porque es un valor del cooperativismo. La solidaridad, la
ayuda mutua, todo esto lo llevo impregnado en mi. Por eso digo que
soy una embajadora del cooperativismo. Donde quiera que esté, lo
hablo, lo practico, lo modelo.
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Celebracion de la iniciativa Desayunando con Maria Eugenia, actividad que promueve la
participacion e integracion del personal.

No hayintencion moralizante en suvision critica de la conducta
de un alto porcentaje de la actual generacion, cantera de las
propuestas mas descabelladas en busca de financiamiento.
Mientras escucha los detalles de los «proyectos», se pregunta
por la calidad del caldo formativo en que esta febrilidad ha
prosperado, y extrae de ello lecciones que le sirven para
ejemplificar las consecuencias del desvario cuando instruye al
personal bajo su mando.

Valor resaltante del cooperativismo es igualmente la solidari-
dad. Insiste en ello porque esta persuadida de que sin la voca-
cion de ayuda al bienestar y desarrollo de los demas, el coope-
rativismo perderia su esencia, negaria el propdsito que le dio
origen y se convertiria en simple remedo de una visién y una
practica empresariales desprovistas de humanidad.
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—Digo siempre que las personas quieren lograr cosas: quieren
un carro, y lo tienen; a mi me ha pasado, he conseguido el
carro que queria; pero luego surge la pregunta ¢y ahora qué?
La persona se siente igual que antes. Adquiere |la casa de sus
suenos y sigue igual. Entonces, i qué es lo que quiere lograr?
Lo entendi hace mucho: el buen vivir. Ayudar a los demas,
sentirse bien, no hacer mal a nadie, dormir en paz porque la
conciencia esta tranquila. Esloque masvaloro del escenarioen
qgue Dios me ha permitido actuar. Hay personas que quieren
ayudar, pero por alguna limitacion no pueden hacerlo. La
cooperativa me ha dado la oportunidad de ayudar y es lo

qgue realmente me llena.

Con ocasion de su cumpleanos 58, la empresa organizé un
festejo en el que no faltaron las valoraciones de Maria Eugenia
como gerentey como ser humano. Su animo fue estremecido.
Le parecid de pronto encontrarse, Nno en una celebracion de
su fecha de nacimiento, sino en su despedida de la institucion,

a la que ha pertenecido durante mas de tres décadas.

Como si estuviera en el tramite de posicionar a la persona
que la sustituiria. En definitiva, su mayor anhelo es dejar
en la gerencia general a alguien cuyo compromiso con el
cooperativismo constituya la salvaguardia de las practicas que
han hecho posible el crecimiento empresarial sin abandonar
el marco de los valores fundacionales.
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Celebracion en la empresa del cumpleafios 58 de Maria Eugenia.

—En los ultimos anos he trabajado para asegurar que se
respete la institucionalidad, que las normas adoptadas se
cumplan sin importar quién esté a cargo. Pensar y trabajar en
esa direccion me ira llevando al retiro con el que siempre se
suena porque permite estar tranquilo, dedicarse a la familia.
En mi caso, cuando eso suceda, quiero continuar colaborando

con el cooperativismo, no importa el escenario.

Con casitoda seguridad, el momento de decir adids no llegara
a corto plazo. Le falta mucho por hacer y no quiere dejar su
obra inconclusa. Formar un buen relevo, que existe en la
institucion como solida promesa, toma tiempo. La lucha por

la sostenibilidad librada por la Cooperativa Vega Real ha sido
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demasiado duray no puede correr el riesgo de ser echada por
la borda. No soslaya que sobre el futuro de la entidad gravita
una cultura social proclive a olvidar sus deberes, a excluirse de
la responsabilidad que, de ser cumplida por todos y cada uno,

harian de la Republica Dominicana un pais distinto.
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La politica de género, componente
iInsoslayable

En buena medida resulto facil para la Cooperativa Vega Real
oficializar la equidad e igualdad de género como componente
esencial de su quehacer. Formaba parte de su historia mucho
antes de que fuera teorizada e incorporada a las practicas que
los cambios culturales y de época y las decisiones del Estado

convirtieron en politicas publicas.

—Desde el nacimiento mismo de la cooperativa se formo un
comité de mujeres. Nuestros fundadores fueron visionarios
e instituyeron ese comité. Las mujeres fueron construyendo
SuU propio espacio, incluido un congreso, para socializar sus
problematicas, y demandaron un programa de actividades
formativas que las dotara de los conocimientosy herramientas

para sustentarse econdmicamente.

Reconocimiento a mujeres cooperativistas.
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No se trataba solo de mujeres que participaban en mayoria
en las diferentes instancias de la cooperativa, sino también de
cuidar la calidad de las practicas internas, de manera que las
desviaciones del propodsito equitativo e igualitario pudieran ser
corregidas a tiempo. El lenguaje inclusivo en la formulacién
de las politicas y programas fue arma eficaz en la brega por
cambiar mentalidades.

Enterada de que estas practicas en materia de género podian
ser evaluadas, la Cooperativa Vega Real, impulsada por Maria
Eugenia, solicitd ser sometida a escrutinio. En 2017 la empresa
vio recompensado el esfuerzo a favor de la no discriminacion
basada en el sexo. En ese ano, la Confederacién de Coopera-
tivas del Caribe, Centro y Surameérica (CCC-CA), con el aval del
Instituto Interamericano de Derechos Humanos (IIDH), certi-
ficd su cumplimiento de la Norma en Equidad e Igualdad de
Género en las Organizaciones Cooperativas. Por primera vez
una empresa dominicana lograba certificarse por sus politicas

institucionales a favor de las mujeres.

Haber logrado este reconocimiento no es suficiente. Se
requiere ahora medir el impacto que las politicas igualitarias
adoptadas tienen en la vida de las mujeres. En ese contexto,
la educacion reviste una importancia cardinal porque permite
identificar las conductas masculinas lesivas a la integridad
fisica, emocional y moral de la mujer. Lo mismo vale para su

actualizacion y mejoramiento académico, de modo que sus
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déficits en determinada area laboral no sirvan de justificacion
al prejuicio sobre |la presunta connatural falta de competencia
femenina.

—En nuestro plan estratégico se incluye un programa de
capacitacion solo para la mujer, bastante integral en todos los
aspectos. Hay asimismo un comité de género que se encarga
de dar seguimiento y validar el cumplimiento de la norma.
Mantener la certificacion pasa por una auditoria, y hay que
mostrar las evidencias de lo que hacemos, incluido el impacto

de nuestras politicas.

El reconocimiento de la sobrecarga de responsabilidades de
la mujer llevo a la cooperativa a adoptar otras medidas que
toman en cuenta sus necesidades. La flexibilizacion de los
permisos es una de ellas, de la que también se benefician los
hombres. Maria Eugenia nho guarda en su memoria que alguna
vez se haya negado a una mujer el permiso de ausentarse. La
confianza en la responsabilidad de la solicitante es plena y se
da por sentado que no mentira en perjuicio de la empresa.

Poco después de haber comenzado a impartir el curso sobre acoso,
nos llegd un caso. Se traté de una chica empleada en una de las
sucursales en la zona rural, donde la cultura hace creer a hombresy
mujeres que las cosas son y deben ser asi. Pude enterarme gracias a
los canales que habiamos disefado expresamente para este tipo de

casos. Hasta entonces, pensaba que eso No ocurriaenla empresa.
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Especial atencion de la CCC-CA merece el grave problema
del acoso a la mujer en los centros de trabajo. También en el
combate a esta agresion que sufren las mujeres asalariadas,
la Cooperativa Vega Real llevaba un buen trecho recorrido
al momento de la evaluacién. En la adopcion de posiciones
institucionales en este tema, jugd Maria Eugenia un papel
de primer orden. Recuerda que con ocasion de visitar a su
hermano Orlando, residente en los Estados Unidos, conocid el
curso sobre prevencion de acoso que le impartia la empresa
en que trabaja. Los contenidos del curso, ofrecido en linea,
fueron para ella una revelacion. Se dijo de inmediato que haria
todo lo que estuviera a su alcance para reproducir la inédita
experiencia en la Cooperativa Vega Real. Apenas deshecho el
equipaje, convoco a los técnicos informaticos para trabajar en

su inmediata adecuacion.

™

Maria Eugenia imparte la charla sobre noviazgos libre de violencia,
dirigida a personal joven.
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—Nos encontramos con el obstaculo de que en el pais no hay
leyes que sancionen el acoso en las empresas, pero Nno Nos
arredramos. Apelamosalalegislacion existente sobre violencia
de géneroy logramos formular un curso que debe seguir todo
hombre o mujer aspirante a un cargo en la empresa; lo mismo

tienen que hacer los empleados cada equis tiempo.

La proxima meta es alcanzar el Sello Igualando RD, que
auspicia el Ministerio de la Mujer, con el propdsito de acelerar
los procesos que transformen la cultura institucional y
empresarial y abran las puertas a las capacidades femeninas.
En 2021 la cooperativa dio el primer paso con la firma de la
carta compromiso, convirtiéndose en la primera empresa

cooperativa en unirse a la iniciativa.

Comprometida desde hace anos con la defensa de los
derechos de la mujer, Maria Eugenia estaba muy lejos de
esperar que esto, junto a su trayectoria gerencial, le valiera
el reconocimiento oficial. Su meta nunca ha sido recibir
gratitudes por cumplir con el destino social y humano
escogido. La sorpresa de su eleccion para recibir la Medalla
al Mérito de la Mujer Dominicana, renglén Empresarial, en su
version de 2022, trastoco este esquema.

—Me encontraba en los Estados Unidos cuando me llamaron
para darme la noticia. Sabia de mi postulacion, pero no me
entusiasmé con mis posibilidades puesto que la cantidad de
candidatas era alta. Al principio no entendi mucho, por lo
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gue me enviaron un correo con la explicacion. jMe senti tan
bien, tan contenta! Tenia cosas acumuladas. He recibido
muchos reconocimientos del cooperativismo, pero este era
entregado por el presidente Luis Abinader y el Ministerio
de la Mujer, de ahi su relevancia. Que se detuvieran a ver
mi hoja de vida, la valoraran y, finalmente, determinaran
que merecia ser galardonada, es muy significativo para mi.
Ademas, me siento muy identificada con la gestion de la
ministra Mayra Jiménez. Las cosas que hace el Ministerio se

parecen mucho a las nuestras.

El primero en enterarse de la eleccidn fue Roni, su marido.
Después, sus hijos e hijas. Al nucleo familiar siguieron los
ejecutivos y el personal de la Cooperativa Vega Real que,
entusiasmados, expresaron el deseo de acompanarla a la
entregadelgalardoén;deseoirrealizable porque lasinvitaciones
se reparten en numero restringido. A Rony, Chantall, Chanell
y Danshell, residentes en los Estados Unidos, no les valio que
la madre considerara innecesario viajar al pais para estar
presentes. Habria oportunidad de compartir el orgullo y la
alegria. No le hicieron caso. Maria Eugenia confiesa que recibir
la medalla de manos del presidente Abinader fue uno de los
mejores momentos de su vida, dimensionado cuando este,
en un gesto inesperado, invitd a sus hijos e hijas a subir al

escenario donde se desarrollaba el acto.

Igual de satisfactoria le resulta la decision del Ministerio de
la Mujer de premiarla con un texto que recoja los momentos
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mas relevantes de su vida personal, social y laboral e incor-
pore las voces de personas que forman parte de su mundo
afectivo. Ignora las razones subyacentes, pero las considera
una feliz coincidencia con quienes, enterados de los aciertos
y desaciertos de su trayectoria, que ella asume plenamente
como experiencia vital, la han exhortado a escribir su biogra-
fia. En ellg, el lectory la lectora encontrarian estimulo suficien-
te para no desesperanzarse frente a la adversidad o para no

envanecerse con los éxitos.

Seregocijade la perdurabilidad deltestimonio que posibilita
el texto, y aspira a que, en algun momento, sirva de ejemplo
en la vida de alguien.

—Esas son de las cosas por las cuales una esta aqui: qué haces,
gué dejas a los demas. Creo en eso. Lo material lo consiguesy

se acaba, pero tu historia queda. Para mi, esto es importante.

Maria Eugenia y Roni con su familia.
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Una casita en el campo y el amor,
version Roni

El suefo de futuro acariciado por Roni Garcia es sencillo.
Anhela que cuando la vida sume unos pocos anos Mas, él
y Maria Eugenia abandonen la ciudad y sus afanes por la
placidez de una casita en la loma. El volveria a criar gallinas
y a cultivar la tierra. Ella se ocuparia de hacer que el rosal
ponga color en el paisaje. Tiene comprado el terreno en las
cercanias de La Vega y mentalmente disenada la casita. Si el
sueno se cumple, para él sera como regresar a sus origenes de
muchacho nacido en el campo. Nunca se ha sentido urbanita
Nni siquiera cuando sus circunstancias lo llevaron a residir en
Nueva York, la ciudad mas ciudad del universo y, después,
en La Florida. En alguna medida, Maria Eugenia también
recuperaria a la nifna que abrié los ojos al mundo en un Bonao

para entonces bucolico.

—Si Papa Dios nos da vida y salud, me veo junto a ella, dos
viejitos, al lado de un riito, de un arroyo, en esa lomita. No

quiero vivir en la ciudad, quiero volver a mis raices.

Pero para que el sueno de Roni se cumpla, debe convencer de
sus bondades a Maria Eugenia quien, al parecer, espera enca-
necer rodeada de sus nietos y nietas en el Miami donde na-
cierony viven. A los 58 anos, nueve vocecitas la llaman abuela.

Como si vencer este obstaculo no fuera suficiente, Roni debe

57



Maria Eugenia Acosta

también deshacerse de un antagonista tan poderoso como la
abuelidad: el cooperativismo. Aungue Maria Eugenia ha co-
menzado ya a pensar en el retiroy a formar el relevo, su pasion
por el cooperativismo hace dudar de que decida alguna vez
abandonar del todo lo que, mas que una tarea profesional, es
la plasmacion de un valor que aprendio de su padre Dionicio
Acosta: darse sin reservas al servicio de los demas.

Conocedor de la fortaleza de sus oponentes, Roni ha decidido
ser cauto. Se ha cuidado de que el deseo se convierta en apre-
mio. Sabe, ademas, que, al final, terminara siguiendo a Maria
Eugenia alli donde ella quiera estar. Y lo hara satisfecho, como
si no hubiera fantaseado nunca con el cloqueo de la gallina
ponedora, con el canto del gallo al amanecer y con el mugi-
do de la vaquita; con los nietos y las nietas correteando libres.
Como si no hubiera vislumbrado a Maria Eugenia inclinada
sobre el arriate o haciendo un hueco en la tierra hUmeda para
sembrar un arbol a cuya sombra pudieran sentarse un dia,

uno junto al otro, mirando el atardecer.

Durante mas de tres décadas, Roni ha hecho suyas las
decisiones de Maria Eugenia y lo seguird haciendo en el
futuro. Lo dice sin reservas. El lo supo desde aquel dia en que,
pasando frente al salon donde ella ayudaba en su tiempo
libre, sus miradas se cruzaron por primera vez a través de un
espejo. Ella, joven y radiante; él, unos pocos anos mayor y no

tan centrado como ella. El encuentro a través del espejo fue
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premonitorio. Desde entonces, para verse, Roni tiene que
mirarla. Se dijo que fondearia su barca en el puerto de esa
mujery con ellase convertiriaen uno. Nolo logré de inmediato,

pero rendirse en la conquista jamas le pasd por la cabeza.

—Maria Eugenia es lo mejor que me ha podido pasar. Aparte
de ser buena esposa, es buena amiga. Sin ella, mi vida no seria
nada. Ella es todo para mi. Desde el primer dia en que la conoci

tuve la intuicion de que seria mi mejor compania.

Se explaya en los detalles de ese momento que le cambiaria
la vida. Nacido y criado en el sector donde estaba el salén de
belleza en el que trabajaba Maria Eugenia —mas para cola-
borar con Luisa Mateo de Pérez, que la acogia en su casa, que
por vocaciéon de estilista—, Roni pasaba con frecuencia por la
acera del negocio, sin sospechar siquiera la existencia de ella.
Pero el azar jugd sus cartas. De espaldas a la puerta del local,
Maria Eugenia peinaba su abundante cabellera. Como si pre-
sintiera su presencia, alzd los ojos y se encontré con los de
él. Con una osadia insodlita, se detuvo y le dijo: «TU vas a ser la

madre de mis cuatro hijos».

Una anécdota sirve para reforzar la inevitabilidad del designio.
Porrazonesdiversas, los primerostres partos de Maria Eugenia
fueron por cesarea. En los afos noventa del pasado siglo, para
evitar posibles complicaciones obstétricas, la practica médica

convertia en mandatoria la ligadura de trompas después de
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un tercer parto por esta via. Maria Eugenia habia llegado al
limite, y Roni debia resignarse a no ver satisfecho el deseo de
un hijo mas. Hasta que un dia, Maria Eugenia comenzo a tener

malestares y se frotd las manos.

—Cuando fuimos a la consulta, tenia la certeza de que estaba
embarazada, algoque el médico considerd imposible. Propuso
hacerle una serie de estudios del estdmago, pero yo planteé
gue, antes que nada, queria que le hicieran una prueba de
embarazo. El consintié y, antes de media hora, mi certeza
guedaba confirmada. Cuando la conoci le dije que seria la

madre de mis cuatro hijos, y asi fue.

Retrocede en el tiempo del relato. Vuelve a aquellos primeros
dias en que la imagen de Maria Eugenia comenzo a poblar
sus horas sin darle apenas tregua. De conducta reservada,
ella no dejaba espacio al acercamiento que facilitara al
enamorado confesarle lo que sentia, obligandolo a valerse
de terceras personas para hacerle llegar sus mensajes. Tres
meses fue el tiempo que debid esperar. El dia de Corpus
Christi de 1989, lograra finalmente hablar con ella y confesarle
su enamoramiento. Y supo que, aunque ella no lo revelara a

nadie, aquel cruce de miradas la habia estremecido.

—Dios la puso en mi camino, y hasta el sol de hoy.
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; - TS
Boda religiosa de Maria Eugenia y Roni Garcia.

No todo ha sido miel sobre hojuelas. Los nifos y las nihas
eran aun pequenos cuando Roni decidid irse nuevamente a
los Estados Unidos. Como cientos de miles de dominicanos
y dominicanas, la razon fundamental de su partida fue
econdémica: queria proporcionar a sus hijos y a sus hijas una
vida holgada y la emigraciéon prometia cumplir el proposito.
Fueron tiempos duros para ambos; tiempos en los que Maria
Eugenia demostro su temple y su capacidad de resiliencia.
Durante los cinco anos que durd la ausencia fisica del padre,
solo interrumpida por viajes esporadicos, ella continuo
trabajando y no dejé de estudiar. Y asi estuvieron hasta que
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regreso al pais. No les pasé nunca por la cabeza que la familia
se trasladara a Miami, donde él residia hasta ese momento. La
compleja sociedad norteamericana, tan distante en aspectos
fundamentales de la cultura y estilo de vida dominicanos, no
era el ambiente en el que querian ver crecer a sus hijos.

—Criamos a nuestros hijos e hijas con valores tradicionales
y en los Estados Unidos los muchachos son muy liberales.
Cuando se graduaron del bachillerato, aceptamos que se
fueran a vivir alla, pero ya era distinto: sabian lo que querian
hacer. Esos cinco anos que pasé sin ellos me marcaron y
también a ellos, pero, por suerte, esa marca no nos afectd
tanto como ha ocurrido con otros matrimonios y otras fa-
milias. Siempre estuve pendiente de ellos y Maria Eugenia
se manejo de manera excelente. Hoy son independientes,
estan casados, han formado familia y nos han dado nueve

nietos y nietas que nos vuelven locos.

Con frecuencia, ambos experimentan el sindrome del nido
vacio. Los anos transcurridos desde que Rony, Chantall,
Chanell y Danshell emigraran no han borrado la nostalgia
de Roniy Maria Eugenia de la presencia de los cuatro, sobre
todo en fechas en las que las costumbres sociales exaltan
la cercania de la familia como el eje alrededor del cual gira
la felicidad. Las nuevas tecnologias procuran alivio, pero no
sustituyen el calor humano que ofrece el estar juntos. La
videollamada nunca serd comparable con el abrazo. Con

negocios en Nueva York, adonde suele viajar cada cierto
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tiempo, Roni aprovecha para verlos en Miami. Igual hace
Maria Eugenia en todas las oportunidades en las que sus
compromisos con la cooperativa le dejan tiempo.

Familia Garcia Acosta.

Nada de lo obtenido ha sido circunstancial, sino resultado de
una manera de ver y situarse en el mundo de la que Maria
Eugenia ha sido principal artifice. Solidaria, ha impregnado de

ese valor todos los actos de su vida familiar y social.

«Siempre estd pendiente de losdemas, de quienes necesitan
ayuda. Disfruta ver que la gente que esta a su alrededor
se supere, que No se queda estatica, sobre todo a quienes

trabajan en la cooperativa».

63



Maria Eugenia Acosta

«Me gusta mucho hablar de mi esposa porque es lo mejor que Dios
me ha dado en la vida. Ella es mi loto».

El es testigo de primera linea de la conducta que describe.
Cuenta que son muchas las noches en las que la ha visto
desvelarse hasta clarear el dia, preocupada por alguna
situacion laboral o hilvanando un nuevo proyecto que dé
mayor impulso a la cooperativa. Esta dedicacion alaempresay
a los demas no colide, sin embargo, con sus planes personales.
Desde que dejara Bonao para irse a estudiar a La Vega en los
albores de los anos ochenta, no ha abandonado las aulas.
Los titulos alcanzados son muchos y diversos, entre ellos tres
gue acreditan los grados de maestria y licenciatura en areas
vinculadas a su condicion de gerente. Que ella lo supere en
formacién académica nunca le ha preocupado, mas bien es
otra de sus razones para quererla.

—Muchos de mis amigos encontraban extrafno, y algunos
todavia lo hacen, que la haya dejado volar con sus propias
alas; desde que la conoci fue asi. Al hombre dominicano, que
es machista, no le gusta que la mujer se supere, que le pase
en estudios o en nivel econdmico. Eso no me ha molestado
para nada. Nunca he tenido problemas con Maria Eugenia
por eso. El tiempo me ha dado la razén, y muchos a quienes
les chocaba mi conducta han comenzado a entenderla. Ellos
estan hoy en el mismo lugar en que los dejé, mientras que

nosotros, Maria Eugenia y yo, estamos muy lejos de ahi.

64



Maria Eugenia Acosta

No es mero discurso edulcorante. Ahi estan los hechos que
colman la vida de pareja, como la ocasion en que, estando
él en Estados Unidos, donde tiene negocios, y con los hijos
estudiando el bachillerato, ella le pidid regresar para ocuparse
de la casa porque comenzaria estudios de maestria en la
Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra (PUCMM) y
debia trasladarse a Santiago para recibir docencia. Su regreso
a medianoche desde la ciudad vecina no lo inquietd jamas.
Tenia claro que el esfuerzo de su pareja daria resultados a

largo plazo en beneficio de la propia familia.

Distinto sucedia en algunas ocasiones en las que, por com-
promisos de trabajo, Maria Eugenia debia viajar al extranjero.
Recuerda muy nitidamente las noches de insomnio provoca-
das por un viaje a El Salvador, en un momento en que las ma-
ras estaban en su apogeo. Le hubiera gustado acompanarla,
Ccomo si su sola presencia pudiera resguardarla de los acechos
de la inseguridad. Las circunstancias no lo permitieron, pero
él le pidido de mil maneras que le prometiera no abandonar el
hotel en el que se hospedaba, que era al mismo tiempo sede
del evento al que asistia; que ni siquiera cediera a la tentacion

de ir de compras.

—La llamaba cada quince minutos y, cuando no me
contestaba, me queria volver loco. Permanecié diez dias
en El Salvador, el mismo tiempo que pasé sin dormir. El dia
antes de su regreso le pedi que cambiara el itinerario y volara

a Punta Cana, donde habia hecho reserva de hotel. Ambos
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descansariamos del agotamiento que nos produjo el insomnio
porgue, de su lado, Maria Eugenia me confesd que tampoco

podia dormir pensando en mi angustia.

Ha roto también con el tabld del proveedor. No cierra los
0jos a la evidencia de que, en estos tiempos, los hombres
no ganan el dinero suficiente para suplir la totalidad de los
requerimientos hogarenos y que la mujer, antes relegada
a las tareas meramente cotidianas, tiene hoy un papel
preponderante en la economia familiar. Su razonamiento es
simple, pero verdadero como un templo: siempre sera mejor

dos proveedores que uno.

El sentido comun atribuye al dinero el pérfido atributo de la
disociacion. Ademas de la espontanea indiferencia frente a
los roles tradicionales, Roni y Maria Eugenia han definido la
respectiva contribucidon a los gastos, aunque no son inflexibles.
Cuando se trata de inversiones, ambos tienen iguales
prerrogativas de decision. El riesgo va parejo. De los gastos
fijos, se encarga él; de los que demanda crear y mantener un
entorno domeéstico acogedor, se encarga ella.

—Si quiere pintar la casa, va a la ferreteria, elige el color y
paga. Arregla lo que quiere arreglar, pone y quita una mata,
manda a hacer un jardin. Nunca me pide dinero para nada.
Hay ocasiones en que le pregunto si alguna cosa no esta muy
cara, ella responde que le gusta y yo digo «amén». A veces

bromeo diciéndole que el dinero invertido me hubiera
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servido parairal mercadoy comprarun camion de platanos,

yucas, batatas, naranjas.

La formula de la complementariedad rige todos los demas
aspectos de la relacion. A eso atribuye Roni su imposibilidad
de nombrar diferencias que lo hayan hecho dudar del valor
de continuar a su lado. «Comprender mas y amarse menosy,
le canta al oido cuando asoma una nubecilla en el horizonte.
«Esa es la clave: si no hay comprension, por mas que uno se
ame terminara separado. Hay que comprenderse, y ella me
entiende y yo la entiendo, y no tenemos diferencias ni en lo

profesional ni en lo econdmico».

El baile es aficion que ambos disfrutan, lo mismo que ver
peliculas en alguna plataforma cuando ella llega cansada del
trabajo, pero él pone una condicidén: que no sean de terror,
gue las detesta. La buena mesa también los une. Viviendo
solo en los Estados Unidos durante su primera juventud,
debid enfrentar las exigencias de la sobrevivencia y aprendio
a cocinar algo mas que el cultural arroz con habichuelas. Le
tomo el gusto a la cocina. La primera vez que cocind conejo
para Maria Eugenia, le desagradd el aspecto del animal
desollado, pero la costumbre hace ley. Ahora, el conejo asado

es uno de sus platos favoritos.

Confiesa que suele sorprenderla con viajes no agendados
porque, a diferencia de ella, que prefiere los complejos

vacacionales, su gran disfrute es el turismo interno, pero
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tampoco en estas circunstancias la sangre llega al rio. «<Ella no
se opone a lo mio, ni yo a lo de ella. Cuando le digo “modntate,
gue nos vamos”, lo hace complacida». Asi han conocido «el
pais entero», todos los rincones de una geografia en la que él

se encuentra a si mismo.

Piensa que asi seguira siendo la relacion de ambos por to-
dos los anos que les quedan por vivir. Suena con la casa en
la loma, mas no tiene prisa. Consolidados como pareja y es-
tables econdmicamente, en sus conversaciones ha asoma-
do alguna vez la idea del retiro de ella, pero nunca lo han
encarado seria y definitivamente. El tiempo se encargara de

ofrecer la respuesta.

—Ella siente que le quedan muchas cosas por hacer. Me dice
gue le duele mucho el ahorro de la gente pobre, logrado con
tanto esfuerzo. Se siente parte y responsable, y siente cierto
temor de no seguir dirigiendo la institucion; de que, como
ha sucedido en otros casos, esta desaparezca si antes no se
crean y consolidan todos los mecanismos que garanticen su

continuidad. Y para eso, me dice, todavia necesita tiempo.

Roni confia en la persistencia de Maria Eugenia, en su
capacidad para lograr todo cuanto se propone y hacerlo
bien. Son estas las cualidades que «la han catapultado hasta
donde esta hoy». Admirador incondicional, no hay nada en
ella que no lo complazca.
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—La adoro con locura. Ella me ha ayudado mucho, mucho.
Hay parejas que viven juntas, tienen hijos, pero no se ayudan.
Ella siempre me ha instado a no quedarme atras. Pese a sus
ocupaciones, saca tiempo para mis negocios, me aconseja, se
involucra. Siempre la consulto y acato sus opiniones porque

reconozco su experiencia.

La confesa adoracidn tiene otros porqués fundamentales.
Como todo joven, tuvo sus momentos de insensatez y Maria
Eugenia, emocional y mentalmente madura desde que era
apenasunaadolescente,decididé ponertodosuempenoenque
enderezara el rumbo. No cejo hasta producir en él el cambio
gue lo rescataria de habitos que lo dafnaban, y él entendid que

abandonarlos era lo mejor para él y para el futuro juntos.

—Se lo agradezco mucho porque esos momentos llevan a uno
a la muerte joven, como les pasdé a muchos de mis amigos,
gue ya no estan con nosotros; otros cogieron el mal camino
o estuvieron en la carcel. Una de sus decisiones fue alejar de
mi a algunos amigos, incluso de infancia. Tiene ojo avizor para
la gente inconveniente, y los ahuyentd. En algun momento
llegué a molestarme, pero callé porque estaba consciente de

gue lo hacia por el bien de la familia.
Roni estuvo ausente en un momento de particular significa-
cion para Maria Eugenia: la mafnana del 8 de marzo de 2022,

cuando recibié de manos del presidente Luis Abinader la Me-
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dalla al Mérito de la Mujer Dominicana, en el renglén Empre-
sarial, auspiciada por el Ministerio de la Mujer. Fuera del pais
por cuestiones de negocio, ella le habia pedido que regresara
para que, acompanado por los hijos y las hijas de ambos, par-
ticipara del reconocimiento de sus méritos en el cooperativis-
mo y por su defensa de los derechos de las mujeres. Era un
logro de todos. Cuando balbuced su imposibilidad de viajar,
sintid que el mundo se le derrumbaba. Debié conformarse
con el sucedaneo del video. Pocos dias después, ella viajo a

Nueva York para compartir con él su regocijo.

Durante las mas de tres décadas que llevan juntos han pa-
sado, como toda pareja, por momentos dificiles, aunque no
amenazantes. El prefiere hablar solo de lo lindo y bueno, no
de los desencuentros que, al final, han sido nubes pasaje-
ras. Lo hace en honor a Maria Eugenia, una mujer cuyas Vir-
tudes sobrepasan con creces las naturales debilidades de

toda existencia humana.

—Ella es una mujer extraordinaria. Nunca imaginé lo grande
gue seria para miy para mi familia. Desde que la vi supe que
seria una buena companera. Los hombres, como también las
mujeres, tenemos intuiciones. Adiviné en su interior el impetu
gue la impulsaba a querer ser algo en la vida. Llegd a La Vega
desde Bonao en el ano 1984 para estudiar en la Universidad
Catdlica del Cibao, y lo hizo sola. Trabajaba para pagar la uni-

versidad. Asi ha sido siempre.
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Ocurrente, divertido, salpica su conversacion con referencias
a la musica popular para describir las cualidades de su
companfera. «¢Conoce la cancion de El Torito que se llama E/
mujeron? Esa es Maria Eugenia, la que estudia, la que viaja
a las oficinas de la cooperativa en Cotui, en Jarabacoa, en
San Francisco, en Constanza; la que cumple una jornada de
trabajoy la que llega a la casa a atender a sus hijos. Esa es ella:

el mujerdn. Siempre le canto esa canciony.

Cuando el agotamiento de ella salta a la vista, él va a la cocina
y prepara la cena. Pasa siempre a finales de ano, cuando
la cooperativa debe cerrar su ejercicio anual y preparar el
siguiente. Sontiemposen losque asume lastareas domeésticas
y le aconseja «ve,date un banitoy descansa, que yo me ocupon.
Asi han pasado los anos, han sorteado las dificultades y han
disfrutado de lo que han ido cosechando como pareja y en
estatus. El lo repite con insistencia, serio o entre risas: ella es lo
mejor que le ha pasado en la vida.
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Maria Eugenia Acosta

Una estabilidad ganada a pulso,
version Maria Eugenia

—Hablemosde esteromance queyadura masdetresdécadas.
—iAy!, ¢ de mi esposo?

Como no podia ser de otra manera, Maria Eugenia cita como
inicio de su vida junto a Roni el momento en que sus miradas
se encontraron a través del espejo. El la habia visto antes
y, desde la primera vez, no dejé de frecuentar la calle en la
gue estaba instalado el salén de belleza de Luisa Mateo. Ella

ignoraba que era el objeto de su interés amoroso.

El barrio no era precisamente un lugar en el que pudiera
encontrar al hombre con el que deseara compartir su vida. Se
decia y repetia que alli no habitaba nadie con quien pudiera
involucrarse. Su vara era muy alta. Mas tanto da la gota en la
piedra, dice el refran, hasta que hace un hoyo. Y la insistencia

de Roni horadd la voluntad de Maria Eugenia.

—Nuestra relacion comenzd un Jueves de Corpus Christi. A la
familia con la que yo vivia le gustaba mucho ir al rio y asi lo
hicimos ese dia. En el grupo estaba un joven que también me
enamoraba y que, por demas, agradaba a don Luis y a dona
Luisa. Era un hombre muy distinguido, dentro de lo que cabe,
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y todos sabemos que la apariencia influye mucho. Pero a mi
la apariencia no me importdé nunca, buscaba siempre algo
mas profundo. Todavia no sé como supo donde estabamos,
pero se aparecié en el lugar. Me moria de la pena de saber
que estaba ahi, estaba asustada y sentia verglienza. El tuvo
una fuerza increible y se acercd a la mesa y me invité a bailar.
Cuando bailabamos, me invité a un lugar muy emblematico

de La Vegay yo estaba tan nerviosa que acepté.

La aceptacion no tuvo otra finalidad que «salir de él» pero, de
regreso a la mesa, en el interior de Maria Eugenia comenzd
a abrirse paso la satisfaccion por la osadia de Roni frente a
personastanformalescomodon Luisy dona Luisa a quienes,
ademas, no les simpatizaba. Razones tenian, si se mira con
los ojos del sano egoismo por el futuro de Maria Eugenia:
no tenia estudios superiores y su empleo era el de operario
de zona franca. Ademas, su vida personal y su circulo de
amigos movian a la desconfianza. Otra vez las apariencias,
solo que, en este caso, conspirando contra las aspiraciones
de Roni de ganarse el corazdén de la mujer de la que estaba
enamorado. Ella buscara sus propios datos para formarse
un juicio sobre él y su entorno mas intimo. Tal vez porque
habia comenzado a sufrir la extrema tolerancia del amor, no
encontré en la familia de él nada que pudiera obstaculizar
el camino que habia decidido emprender.
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—El narra nuestro primer encuentro de manera mas bonita
que yo. Dice que fui la primera en llegar a la cita, que estaba
Mmuy nervioso y que se sorprendid muchisimo porque
pensaba que le tocaria esperarmey ya yo estaba ahi. Fue muy

emocionante, realmente. Esa noche, lo acepté.

El noviazgo sera corto. No vivir en la casa familiar precipitara
las cosas. Para anestesiar la ansiedad que le provocaba
enfrentarse al juicio de Dionicio Acosta, antes tuvo que
«beberse una botella de ron». Maria Eugenia habia sido
categodrica: sin la aprobacidn paterna no daria un solo paso.
El padre no puso objeciones al enlace, pero fue severo
en las advertencias: a su hija nunca le habia faltado nada
gue necesitara y no le perdonaria que «la pusiera a pasar
trabajo». El trance fue dificil, pero Roni, que no escatimo

compromisos ni promesas, lo logro.

Nos unid mucho que a él le gusta hacer las cosas bien, lo mismo que
a mi. Cuando trabajé como operario, fue excelente. Los duefios de la

fabrica apreciaban mucho su trabajo.
N

El enamoramiento no evitd que el comienzo de la relacion
tuviera momentos indeseados. El circulo de amistades de su
marido no estaba formado por gente con la cual ella, criada
de manera tan estricta, pudiera simpatizar. Despreocupados

de las secuelas de su conducta en la recién formada pareja,
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los amigos pretendian que Roni continuara la disipada vida
de un soltero, pero chocaron con la personalidad de Maria
Eugenia, dispuesta a muchas concesiones, menos a aceptar,
sumisay resignada, inconductas del companero. No le tembloé
la voz para echarlos de su casa, como tampoco prestd oido a

las burlas que los frustrados juerguistas hacian de su marido.

—Siempre traté de buscar que creciera, que fuera a la par
conmigo. Comenzd nuevamente a estudiar y termind su
bachillerato. Llegd a ingresar a la universidad para cursar
Derecho. Le deciaquetenia buen perfil. Esincreible la cantidad
de informacion que maneja. Pese a mi afan y a su deseo, no
termino la universidad porque comenzo a hacer negocios. Las
precariedades hacen que la gente pierda el foco de lo que
verdaderamente puede darle dinero en el futuro. A veces le
digo que, en ese sentido, es un desperdicio. Tiene muchas

habilidades y pudo haber sido un excelente profesional.

Como lo hace él con ella, Maria Eugenia no ahorra
reconocimientos al ser humano que la vida le permitid
descubrir en Roni. Tantos anos después, le alegra no haber
dejado que los prejuicios determinaran el rumbo de sus
sentimientos. De haber sucedido asi, se hubiera perdido
de su enorme corazoén, de su capacidad compasiva, de su
persistencia en lograr las metas que se traza. En los momentos
de duda, se obligd a ir mas alla del pequeno o grande disgusto

cotidiano para encontrar la calidad que hoy la hace felicitarse
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por su elecciéon. Tan convencida esta que no logra imaginarse
al lado de otra persona o, de haberla encontrado, no cree que

hubiera llegado a acumular tantos afnos de vida en comun.

Maria Eugenia con su esposo Roni.
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Locuaz, a Maria Eugenia le gustaria que él fuera «mas
conversador». Persiste en lograrlo y, cada vez con mayor
frecuencia, lo conduce habilmente al terreno de la charla.
Le gusta conversar con él, reitera. Admira su capacidad de
ubicaciéon espacial, de la que ella carece, y que le permite
recorrer como si las conociera de antiguo todas las ciudades
gue visita apenas puesto el primer pie en el asfalto. Se
solaza en la ternura con que trata a los nietos y las nietas.
La cautiva su dedicacion a la lectura, sobre todo de libros
sagrados, como el Corany la Biblia, de los que ha adquirido
hermosas ediciones. De esta disposicion solo le reprocha
gue no comparta el conocimiento que acumula, algo
que ella hace de manera cotidiana y espontanea. Juntos
disfrutan de las buenas peliculas, siempre que no excedan
las diez y media de la noche, hora en que Roni decreta irse
a la cama. Con frecuencia insomne, dice que la disciplina
horaria de su marido contribuye con que ella logre alejar las
preocupacionesy dormir.

Aerofobo, el viaje de placer al extranjero falla con frecuencia,
aunque Maria Eugenia se empena en que venza su miedo
con la terapia de la légica: volar es mucho menos riesgoso
gue conducir en una carretera dominicana. A él lo aterran las
turbulencias. Ella aprovecha el vuelo para leer, logrando una
plena concentracién. Cuando llega al destino, se maravilla de
abrir los ojos bajo cielos extranos, de escuchar otros sonidos,

de sentir otros olores.
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Maria Eugenia presume que la mas inmediata aspiracion de
Roni es que ella renuncie al trabajo, y no esta desencamina-
da. Durante los primeros afos de la relacién, él fue operario
y ella ama de casa, preocupada por la ropa impecablemen-
te lavada y planchada, por la comida bien hecha que le en-
viaba en una cantina a la zona franca, por la casa en orden.
Pero aun si se retirara, sabe que las cosas no podrian ser
iguales que en esa etapa que él confiesa anorar. Los afnos
han ido sumando peso a los dias y la vitalidad perdiendo

fuelle. «<Pero algo se hara y él se sentira bien».

Casi con toda seguridad su pronostico de continuado bienes-
tar de la pareja sera cumplido. Su dedicacion al cooperativis-
mo, gran consumidora de su tiempo, no menoscabd nunca la
calidad de su maternidad. Roni se place en hablar de la capa-
cidad de protectora atenciéon desplegada por Maria Eugenia.
Tanta fue en el pasado y sigue siendo ahora que no duda en
calificarla de «mama gallina».

—Nuestros hijos e hijas ya no dependen de nosotros. Son in-
dependientes. Me siento muy contenta, primero conmigo
misma porque los resultados que veo hoy son buenos. Para
lograrlos, tuve que hacer sacrificios, pero las cosas que sacri-
fiqgué, y en vista de los frutos, no impactaron negativamen-
te. Con los hijos una siempre aspira a lo maximo, sobre todo
cuando se tiene conocimiento, experiencia. Tengo que repe-

tirlo: lo obtenido me satisface.
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En el ambito académico, les brindd lo basico: que pudieran
llegar a cursar una carrera universitaria y, sobre esa base,
comenzar a abrirse camino y educar a sus propios hijos e
hijas de una manera adecuada. Agradece a la vida la amorosa
cercania que mantiene con sus nietos, y aspira a colaborar con
su proceso de crecimiento y formacion; no involucrarse hasta
interferir, porque el amor de abuela no la autoriza a sustituir el
rol de los padres y las madres.

Maria Eugenia con Rony, su hijo mayor.
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Mama gallina si, pero solo en el sentido de darles mucho amor
y apoyo. En este ultimo punto, el apoyo, hay una pequena
distancia entre ella y Roni. El es reticente a proveerles
respaldo material porque sostiene que cuando la persona se
hace adulta cesan las obligaciones parentales y procurarse
los medios es de la entera responsabilidad individual. Al no
disentir radicalmente, ella les da «una manita» cuando es
preciso. Tampoco es decision frecuente. En el vademécum
vital que les entreg6, estd incluido no tener en terceros
la fuente de la solucidn a sus problemas. Por eso nunca, ni
siquiera de pequenos, le pidieron nada y ahora tampoco son
ellos quienes toman la iniciativa. En el papel de madre que no
termina nunca, sobre todo a nivel emocional, Maria Eugenia
se ofrece a prestar ayuda.

—Lo primero es que busquen la manera de sustentarse y ver
gue pueden hacerlo. Me tranquiliza saber que, si manana
no estoy, echaran de todos modos hacia adelante, pero me
gusta que estén bien, que tengan lo que necesitan. Viviendo
en Orlando, donde se radicaron cuando se fueron a los
Estados Unidos, si no tienen vehiculo no pueden moverse, y
yo se los compré. Ahora bien, cuando quisieron uno mejor, lo
compraron ellos. Para lujos, nunca. Lo basico, si lo tengo, para
gue puedan desarrollar cualquier cosa. Lo importante para mi
estener una buena retroalimentacion: nadie puede malgastar
nada. Por eso no escatimo ayuda si lo estan haciendo bien, de
lo contrario, hay problema.
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Creo mucho en el buen vivir. Cuando las personas tienen buen vivir
con su entorno, les va bien en la vida. Eso es lo que Dios quiere: que
tengamos buen vivir, que seamos solidarios, que no le hagamos al
otro lo que no queremos que nos hagan a nosotros. Creo en todo
eso. En ayudar al préjimo como te ayudas a ti mismo. Por eso valoro
tanto la cooperativa.

Entre risas, confiesa ser mejor suegra que madre. La razén
vuelve a ser simple, como prefiere que lo sea todo en su
vida: no le gustan los conflictos y su apuesta es siempre a
la unidad, de ahi que, cuando opina, lo haga orientando
sobre como las cosas pueden salir mejor. Yernos y nueras
tienen su comprension y apoyo, al punto de no sentir en el
trato de Maria Eugenia diferencia alguna entre el respaldo
qgue les ofrece y el que reciben sus parejas. Comprension
y apoyo sin fecha de caducidad, como prueba la estrecha
relacion que mantiene con la expareja de su primer hijo, a
la que sigue queriendo igual que antes porque, si una cosa
no sabe hacer, es dejar de querer.
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La madre, version filial

Hablar sobre la madre y que lo dicho quede escrito para
siempre y al alcance de cualquier persona, tiene un efecto
inhibidor. Lo reconoce Rony, el hijo. Se pregunta si acaso esa
persona, conocida o desconocida, que lea el libro, pensara
que peca de omisién. El, sin embargo, tiene claro que su
experiencia no deja lugar para ninguno de estos extremos.
Su madre ha sido pilar y refugio. Ha sido ejemplo. Esa mujer
gue lo marcé en sus anos de formaciéon y continda gravitando

sobre su cotidianidad y sus decisiones, es la que le importa.

Maria Eugenia con su hijo Danshell, el benjamin de la familia.
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Rony, comunica sus opiniones con una economia de palabras
casiexcesiva. Dicede suinfancia que fue un tiempo placentero
gue pudo y supo aprovechar junto a sus dos hermanas y su
hermano menor. Maria Eugenia no descuidd nunca los medios
del disfrute, pero puso especial empeno en que ocuparan las
horas posteriores a la escuela en actividades que ampliaran
las capacidades de los cuatro, como los estudios de musica
y de idioma inglés. También los deportes, por aquello, tan
antiguo como sabio, de que en un cuerpo sano correspondera
una mente sana. Nifo «inquieto» hubo ocasiones en que «se
pasod de la raya» en el aula, no porque cometiera acciones
indebidas, sino porque se distraia durante las clases, conducta
intolerable para la maestra. Maria Eugenia debia entonces
acudir a la escuela para escuchar las justificadas quejas. Los
castigos que le imponia revelan mucho de Maria Eugenia:
lo obligaba a permanecer en su habitacion leyendo el libro
qgue ella escogia por entender que contribuia a una mejor

formacion del caracter.

—Mi madre ha sido siempre una mujer muy trabajadora, y
ese es también uno de los recuerdos que conservo: verla irse
tempranoy regresar tarde del trabajo. Pero las cualidades que
mas me gustan de ella son su nobleza, su solidaridad con los
demas y su permanente preocupacion por el bienestar de la
gente. Su compromiso con el cooperativismo no esta guiado
por ninguUn otro interés que no sea el de servir. Ella pudo
haberse dedicado a los negocios o cualquier otra actividad
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gue le reportara reales beneficios econdmicos, pero no penso
nunca en hacerlo. La esencia solidaria del cooperativismo es la

savia que embebe su vida.

A sus treinta y dos anos, diecisiete de los cuales los ha vivido
en los Estados Unidos, nunca se ha detenido a pensar en los
posibles defectos de su madre. Sus defectos, que los tiene,
empalidecen frente a sus cualidades. Para él, Maria Eugenia es
«un angel». Padre de tres ninos, no vacila tampoco cuando le
atribuye ser «la mejor abuela del mundo». Motivos tiene para
afirmacion tan categodrica: la preocupacion de su madre por
los nietos y las nietas sobrepasa lo que normalmente puede
esperarse de este vinculo. No habla de preocupaciones por lo
material,aungue también, sino por cémo se van construyendo

COmMo personas, y ese es su valor fundamental.

Cuando emigro, todavia no salia de la adolescencia. Las pe-
riddicas visitas que hizo a su padre cuando este, buscando
asegurar el porvenir de la prole, se radicd en los Estados Uni-
dos, y las relaciones con familiares también residentes en ese
pais, particularmente con los primos, fueron implantando en
su animo el deseo, convertido mas tarde en decisién, de cam-
biar el escenario donde discurriria su vida. Fue esto, quiza, el
Unico desacuerdo con su madre. Aungque no se lo expresara
de manera explicita, él infiere que, en ese momento, las dife-
rencias culturales y de valores le provocaban aprension. Habia

formado a sus hijos y sus hijas con normas que parecian estar
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ausentes en la sociedad estadounidense y resulta comprensi-

ble que temiera la influencia del entorno, para ella negativa.

—Finalmente, me apoyd en mi propoésito. De otra forma no
hubiera podido emigrar. Ademas, llegué a vivir en la casa de
mi abuelo, que era como hacerlo en mi propia casa. La forma
estadounidense de vivir me gustaba desde que era nifo y
venia a visitar a mi padre. De esa época guardo muchos gratos
recuerdos porque él se esforzaba en compensar su ausencia
brindandonos todos los placeres posibles: ir a la playa, salir a

divertirnos a varios lugares, cocinarnos.

Las obligaciones derivadas de su temprana paternidad lo
llevaron a interrumpir los estudios universitarios. Los retomo
recientemente paracursar Ciencias Empresariales,unacarrera
gue guarda algunas afinidades con la ocupacion gerencial de
su madre. Sin aficiones comunes especificas, comparte con
ella el gusto mas abarcador por la vida, el gozo del momento.

Para él nada tiene un valor semejante.

Al igual que su hermano, Chantall emigrd siendo muy joven
y por los mismos motivos. El estilo de vida estadounidense
operod en ella como un iman. Terminado el bachillerato, hizo
maletas y emprendié su propio camino. Sin embargo, el

proceso de adaptacion personal no carecid de espinas.
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Lejos de la casa materna, echo en falta durante un tiempo
los mimos cotidianos. Por primera vez enfrentd la vida
domeéstica con sus pequenas y grandes preocupaciones; todo
debia resolverlo con sus propios medios, obligandose a un
aprendizaje que, hasta entonces, no entraba en sus calculos.
A los dieciocho anos se hizo adulta.

—Mi madre no puso reparos a mi decision de marcharme. Si
estudiamos, si hacemos las cosas bien y practicamos lo que
nos inculco, ella se siente feliz. Hablamos hasta la minima cosa
con ella, le preguntamos su opinion y nos la ofrece. Sabe que

siempre actuaremos de manera correcta.

Quiso continuar los estudios en Estomatologia iniciados en el
pais, pero las circunstancias la condujeron por el camino de la
Gestion Empresarial y Mercadeo, area en la que trabaja. Quiza
porgue lo heredara de la madre, Chantall continué estudiando,
en esta segunda ocasion, Masaje Terapéutico. La eleccion no
es meramente profesional, sino moral: le gusta ayudar a los

demas.

No mucho tiempo después de Rony y Chantall haber
emigrado, lo hicieron Chanell y Danshell, los dos mas
jovenes. La casavegana,antes bulliciosa, se poblé desilencio.
Desde la distancia, sin embargo, Maria Eugenia prolong¢ la
conduccion materna de la prole a través de llamadas diarias

y viajes frecuentes.
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En ocasiones, el deseo de protegerlos ha provocado pequehas

fricciones que se disuelven de inmediato en el abrazo.

—Es a veces muy critica con mi caracter. Dice que soy muy
fuerte, que debo dejar pasar las cosas. Siempre le respondo:
«Ay, mami, tu me criaste asi». Pero la verdad es que veo en ella
a mi mejor amiga, la respeto mucho. Cuando peleamos, me
siento mal y nunca he podido pasar un dia sin pedirle perdon
y darle la razéon. No puedo dormir peleada con ella. Cuando
siento verguenza, no la llamo por teléfono, pero le escribo un

«listin».

El respeto al que alude hunde sus raices en los muchos
sacrificios que vio hacer a su madre para proporcionarles un
modo de vida digno. En su memoria guarda de manera muy
vivida los dias previos al inicio del ano escolar de ella y sus
hermanos. Entonces, los medios econdmicosde Maria Eugenia
eran escasosy debia tomar a crédito el voluminoso numero de
librosy Utiles escolares que requeria el curriculo. Eran tiempos
en los que, desde su exilio econdmico en los Estados Unidos,
Roni padre enviaba a Maria Eugenia todo cuanto podia, sin
escatimar nada, porque para ambos era una responsabilidad
irrenunciable labrar el mejor futuro para la prole. Como estas,
Chantall atesora imagenes que, al convertirse ella misma en
madre, reinterpretod bajo otra optica.
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—Después que tuve a mi hijo pude ver todo por lo que pasan
las mujeres, sus sacrificios. Mi mama estuvo siempre ahi. Hay
muchas mujeres que piensan mucho en ellas mismas, lo
gue no esta mal, pero nunca vi a mi mama dandose gustos
personales, todo era siempre para sus hijos. Cuando lucia
cosas bonitas era porque se las mandaba mi padre o mi
familia paterna; no la recuerdo diciendo «voy a la tienda» ni
llegando con fundas de cosas compradas para su uso, todo

era para nosotros.

Atesora también el momento de la menarquia, experiencia
marcante para cualquier adolescente. La reaccion de su
madre dejo en Chantall una estela de ternura. Recuerda
como le ensend con mucha paciencia a usar la toalla
sanitaria y que, terminada la instruccion, salié de la casa
para regresar con el obsequio de un gran peluche de Mickey
Mouse. A la entonces jovencisima muchacha, el gesto de su

madre la hizo sentir «muy linda».

Iris, la tia a la que consideran una segunda madre, gravita en
la vida de los cuatro de manera muy especial. Era ella quien
se ocupaba de cuidarlos y de hacer que Maria Eugenia,
inmersa en la actividad cooperativista, se sintiera mas
tranquila respecto a su seguridad, pero eso no disminuia su
necesidad, en ocasiones compulsiva, de mantener el control

de lo que ellos y ellas hacian.
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Mi madre es el motor que nunca nos ha fallado.

Esel pegamento que une a nuestra familia. Como esposa es carinosa
y detallista. Como abuela, maravillosa, pendiente siempre de que
nada les falte a sus nietos y nietas. Como profesional es responsable,
honesta, luchadora,y como cooperativista, es solidaria con losdemas.

La honestidad es uno de los muchos valores que mi madre me
ensend y es el que mas aprecio. Decir siempre la verdad me
caracteriza gracias a ella. La honestidad es el valor que ha marcado
mi vida, y asi estoy educando a mi hijo.

Chanell

D
~V

—Mi caracter de adolescente chocaba a veces con la decision
de mami de tenerlo todo bajo control. De noviazgosy de salir
en la noche a fiestas, ni hablar. Para ella, y en estas cosas, yo
siempre era muy pequefna. Mis amigas me contaban todo
lo que habian disfrutado en las fiestas y yo me quejaba con
ella de no poder hacer lo mismo. Creo que antes de emigrar
solo sali dos veces con mis amigas. Mi mama preferia que las

fiestas se hicieran en casa. Era demasiado protectora.

Chantall se regocija de que su madre haya sido como fue.
Si ayer, adolescente, le parecido injusto, hoy, adulta, esta
convencida de haberse librado del riesgo de caer en conductas

poco enriguecedoras. En contraposicidn, su madre le ofrecia
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muchas otras oportunidades derecrearsey gozar lavida. Entre
sus actividades extracurriculares estuvo aprender a bailar
la danza del vientre, comUnmente conocida en Occidente
como belly dance, esa antiquisima danza oriental de alegre
sensualidad que algunos estudiosos asocian a la fertilidad
y el alumbramiento. Maria Eugenia no se perdid nunca una
presentacion de Chantall o Chanell, que también le tomo el
gusto al baile. Cuando solia viajar para reunirse con Roni padre,
procuraba comprar vestidos para ellas que las diferenciaran de
las otras nifasy jovenes estudiantes. El culmen fue la fiesta por
Sus quince anos, oportunidad de oro para demostrar cuanto
habia aprendido a bailar. En la coreografia la acompanaron
las amigas que, al igual que ella, habian sido seducidas por los
carteles en los que Vanessa Angulo proponia a las muchachas

entrar en el mundo de la danza arabe.

Con el paso del tiempo, el vinculo materno-filial ha ido
recreando las afinidades. Muchas de esas cosas que antes
carecian de sentido, y sobre todo de justicia, a los ojos
de Chantall se han tornado en certezas compartidas.
Para disfrutarlas mas plenamente, a la hija le gustaria
gue la madre dedicara menos tiempo al trabajo y mas
a compartir con su entorno familiar. No duda de que su
madre disfruta lo que hace, pero mira cémo caen las hojas
del almanaque y piensa que podrian ser muchos mas los

buenos momentos compartidos.
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Comoelrestodelafamilia,y aunque lo desee, Chantall ve poco
probable el retiro de Maria Eugenia en un futuro cercano. El
cooperativismo, y la cooperativa como medio, es el néctar que
bebe en su dia adia; el espacio vital donde ejerce,no como una
gerente, sino como «coach» empenada en contagiar la pasion
por el aprendizaje y en ayudar en el proceso de crecimiento
laboral eindividual. Las reacciones del personal bajo su mando,
expresadas en mensajes, testimonian el agradecimiento que
sienten por el tiempo que Maria Eugenia les dedica. A Chantall
le impresionan de manera particular los enviados por quienes
han obtenido bienes, como una casa, o han solucionado

problemas apremiantes gracias a laintervencion de su madre.

Inspirada en su ejemplo, se ha dedicado en Orlando, donde
reside, a prestar ayuda a personas necesitadas. Su plataforma
es una organizacion cristiana a la que también pertenece su
esposo, que orienta a presidiarios para su reinsercion social
cuando salen en libertad. La aceptacion respetuosa de la
opcion religiosa de Chantall se agrega como prueba de la

aperturay tolerancia de Maria Eugenia.

—Nosotros crecimos en la Iglesia catdlica, nos bautizamos y
bautizamos a nuestros hijos en ella. Cuando me converti al
cristianismo, mi madre me dijo que no era nada que tomaria
en cuenta porque lo importante es buscar a Dios. Con mi
esposo tiene una excelente relacion, que a veces me parece

mejor que la que sostiene conmigo. Pienso que tiene que ver
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con que ambos trabajan con igual intensidad. Pero lo cierto es
que disfrutan mucho juntos. En el domind, lo escoge siempre
como frente. Si pierden, acusa a los demas jugadores de
haberles hecho trampa.

N
A4

La responsabilidad es la cualidad que caracteriza a mi madre en
todos los roles que le ha tocado desempenar tanto publicos como
privados. Es esto lo que la ha llevado a ser la gran mujer que es hoy.
Pero uno de sus valores que mas aprecio es la honestidad. Ella me
la inculcé como norma de vida. Gracias a este y otros valores que
me ensend mi madre, he podido sobresalir en mi area de negocios,
gue es ocuparme de la declaracion de impuestos de mis clientes, lo
gue implica manejar sus datos personales. Cada uno de mis 4,000
clientes confia rotundamente en mi, en mi honestidad.

Danshell

N
A4

Casi con toda seguridad la capacidad de su madre para
ponerse en lugar del otro desprovista de prejuicios es la que
lleva a Chantall a abrirse a ella en confidencia. No sucede asi
con su padre, aunque reflexiona que en su reserva influye
su condicion de hombre. Hay cosas que no podria decirle ni
como padre ni como persona, que si puede hablar con Maria

Eugenia, madre y mujer.

Como abuela, sufre los castigos impuestos en la casa a sus
nietos y nietas. A veces protesta, pero nunca traspasa la linea

gue laseparadelaintromision. Satisface, eso si, el menor deseo
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de los nueve, tres de los cuales, un varon y dos hembras,
llevan su primer nombre.

Ella es permanente referencia, modelo para establecer
comparaciones. Nadie hace un «morisonando» como ella
Nni desenreda el pelo con tanta paciencia y delicadeza ni
cocina comidas tan deleitosas.

Cuando vio a su madre avanzar hacia el escenario para
recibir la Medalla al Mérito de la Mujer Dominicana en el
rengléon Empresarial que le conferia el Ministerio de la Mujer,
Chantall no pudo dejar de llorar. Lloraba a lagrima viva,
estremecida por la mezcla de satisfaccion y orgullo por esa
mujer de la que ha aprendido los valores que la sostieneny
el amor que se prodiga.

Chantall, Rony, Danshell y Chanell, felices con el reconocimiento
Medalla al Mérito de su madre Maria Eugenia.
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La responsabilidad compartida

Corria el ano 1989 cuando los destinos de Yanio Concepciony
Maria Eugenia Acosta se encontraron. El, formado en el sector
privado, habia ingresado a la Cooperativa Vega Real como
miembro consejero del Comité de Vigilancia. Poco dado a los
convencionalismos y al aprecio inmoderado de las jerarquias,
se acerco a ella y se ofrecid a cooperar con la distribuciéon de
los documentos que conocerian los miembros de la asamblea

a la que ambos asistian.

Han transcurrido treinta y cuatro anos y todavia recuerda la
expresion de asombro de la joven mujer frente al desusado
gesto. Era infrecuente, por no decir que nunca ocurria, que
un consejero se ocupara de tareas asignadas al personal
subalterno. Hasta entonces, no habian tenido contacto pese
a que él visitaba la cooperativa una vez al mes para ejercer su

papel de fiscalizador.

—Me dejo una bonita impresion ver como ella, que era muy
joven, articulaba su equipo de trabajo. Yo venia del sector
financieroy miesquema era el de ese sector. No era unasimple
fiscalizacion, sino una auditoria, y en ese tenor formulaba
mis recomendaciones al Consejo de Administracion. Ella
era secretaria de este organismo, pero el presidente de la
cooperativa, el profesor Hugo Estrella, la acogié como su
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asistente. A partir de esa asamblea, y después, cuando venia a
realizar la fiscalizacion de la Gerencia o a Tesoreria, ellasiempre

estaba presente brindando soporte.

No eran relaciones fluidas en términos amistosos. Politicas
expresas dictadas por el Consejo Directivo obligaban a los
ejecutivos a guardar distancias del resto del personal. Yanio
Concepcidon no nadaba en sus aguas. El ha preferido siempre
trabajaren equipoyvincularse humanamente con el personal.
Lo dice con intencidn grafica, no con falsa modestia: si tiene
que limpiar el piso, lo hace sin pensarlo dos veces. El es un
hibrido formado por una madre catdlica y un padre ateo que
coincidian en desear fervientemente la justicia.

Los protocolos vigentes entonces tenian una intrahistoria
politica. La mayoria de los consejeros pertenecian a un mismo
partido y compartian el lastre autoritario de la militancia. El
cooperativismo, como él lo concebia y asumia, era la negacion
de este estilo distante, poco empatico, donde la subordinacion

a la jerarquia tenia un lugar principal.

No era ese el Unico entuerto de la Cooperativa Vega Real. En
los anos en que Yanio va asumiendo responsabilidades hasta
llegar a la presidencia, la entidad atravesaba por momentos
dificiles. Uno de ellos, la alta morosidad que disminuia la
rentabilidad y, en consecuencia, entorpecia los planes sociales

gue debia cumplir. Poner las cosas en orden implicé un trabajo
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gue recayo sobre los hombros del gerente Osvaldo Sanchez,

de Maria Eugeniay los suyos.

Testigo y artifice a la vez junto con ellos del proceso de
readecuacion a los fines fundacionales de la Cooperativa Vega
Real, Yanio evoca como fueron desterrando de la empresa los
elementos que, como la religidn y la politica, desvirtuaban
la finalidad del cooperativismo. Un paso relevante fue la
realizacion de un analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades, Amenazas), a partir del cual se articuldé un plan
estratégico, proceso en el que Maria Eugenia demostré sus

capacidades de modelar el futuro.

Que Ariel Guarco, presidente de la Alianza Cooperativa Interna-
cional, vea en Maria Eugenia a una mujer del cooperativismo; que
GCraciela Fernandez Quintas, presidenta de Cooperativas de las
Américas, valore su dimensién, y que vaya a presidir el Comité de
Elecciones de Género de las Américas no es un pergamino, es un
reconocimiento real.

—Descubri en Maria Eugenia una gran pasién por lo que
hacia, la motivé a continuar formandose y cursé la carrera

de Administracion.
Paraellalacooperativaescomounasegundafamilia.Laabrazo
con el mismo entusiasmo que Osvaldo Sdnchez y yo mismo.

Los tres nos propusimos organizar y ayudar a la gente. Pero la
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pasion de ella fue mas intensa, como ocurre casi siempre con

las mujeres que se abanderan de una causa.

Durante uno de sus viajes a Perth Amboy, Nueva Jersey,
donde tenia negocios y conocidos, cobré conciencia de la
gran cantidad de dominicanos, en su inmensa mayoria de
origen campesino, radicados en esa ciudad. Su experiencia en
el sector financiero privado le encendio la chispa de crear un
vinculo institucional para canalizar las remesas con mayores
ventajas para los emisores. El resultado fue auspicioso y
concluyd en un acuerdo con el Banco BHD y la empresa
Remesas Dominicanas. La energia de Maria Eugenia fue un
componente relevante en el éxito de lo que, a primera vista,

podia ser considerado una aventura.

—Ella era muy habil en |la tarea de ubicar cada cerebro en
su lugar:le asignabaacadaunoelcargo que correspondia
a su perfil. Fue organizandole la Gerencia al gerente y

continud avanzando.

Pero, como ella misma ha relatado, el camino no fue expedito.
Yanio lo recuerda y lamenta que la mayor resistencia al
escalamiento laboral de Maria Eugenia proviniera de las
mujeres. Su cercania con las instancias ejecutivas provocaba
ojerizayrelegabaaunsegundo planolafirmeza desucaracter,
su natural don de mando y su voluntad de hacer avanzar la
cooperativa por los mejores caminos. El apoyo que encontré
enladirecciondelaempresa, sumadoasuecuanimidad frente
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a la situacion, termind en un tiempo relativamente corto con

el malestar que algunos fomentaban.

—Cuando te asignan tareas, te ponen metas y te exigen mas,
es normal que alguien se disguste. La cooperativa no es una
empresa financiera per se, es algo mas, tiene una finalidad
social: hay que trasladarse a los distritos, dar charlas, organizar
esto y aquello. Quien no tiene vocacion de servicio, se resiste.
Habia gue romper con los esquemasy hubo también gerentes
gue no entendian la claridad con la que ella hablaba en
defensa de la institucion.

Llegada ala Gerencia General, Maria Eugenia logré cohesionar
el equipo de tal manera que, desde entonces, no hay meta
gue no se cumpla, aun en periodos de crisis externas, como
ocurrid durante la pandemia de la COVID-19. Ahora, siellaasilo
decidiera, podria trabajar a distancia con la seguridad de que
todofuncionaria correctamente: cada uno conoce el papel que
le corresponde y coémo debe cumplirlo. Cohesién y coherencia
que han catapultado a la empresa y a Maria Eugenia como
una «gerente eficiente en el manejo de los recursos, buena

administradora, con buenas relaciones humanas».

La dedicacion que reconoce en ella ha llevado a Yanio a
calificarla, medio en broma, medio en serio, de «kmama gallina»
delainstitucion: protege acadaempleadoyempleada,a quien
conoce casisiempre en profundidad. Escomosifueracapazde
penetrar en el cerebroy el alma de las personas y entenderlas
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plenamente no solo como servidores de la empresa, sino
como seres humanos con sensibilidades y preocupaciones
gue deben ser atendidas. No todo el mundo tiene el bagaje

necesario para asumir el beneficio de la empatia.

En términos gerenciales la dupla que conforman ha logrado
dar sostenibilidad a un régimen de beneficios laborales y
organizacionales modélico. Si bien las capacidades innatas
pueden hacer avanzar con mayor rapidez, como ocurre en
cualquier otro espacio, el objetivo filoséfico las sobrepasa:
todos y cada uno de los hombres y mujeres que integran
la Cooperativa Vega Real son estimulados con el mismo
cuidado para que alcancen sus metas profesionales,
laborales y personales. De esto deriva el clima de armonia

gue se respira en la empresa.

—Maria Eugenia ha sabido manejar muy bien los factores que
hacen posible esta armonia. Como gerente trabaja para que
las cosas se hagan bien. «Si te pusiste una meta, cumplela;
y si no la cumples, dime por qué» es su manera de enfocar
las cosas. Como estratega quiere que las cosas se hagan lo
mejor posible, sin soslayar el impacto que tiene en la vida
profesional de las personas perseguir la excelencia y que los
resultados toquen a la familia. Esa eficiencia administrativa de
los recursos humanos y econdmicos no se estudia ni aprende

en la escuela. No se desconecta de la cooperativa.
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Todo el que la conoce sabe el profundo amor que Maria
Eugenia guarda por sus hijos y sus hijas. Sin embargo, nunca
ha antepuesto estar con ellos a sus responsabilidades en el
trabajo. Ningun argumento emocional la persuade de viajar a
los Estados Unidos para reunirse con ellos si sobre su escritorio
esta depositado un plan, un programa o cualquier asunto que
debasersaldadoporlacooperativa.Juntoconlosresponsables,
revisa minuciosamente cada documento, sugiere enmiendas,
propone otras salidas. No ceja ni descansa hasta que cual sea

lo sometido a revisiéon alcance el nivel 6ptimo.

Testigo privilegiado de su trayectoria, pondera los logros de
Maria Eugeniay cita en primer lugar, por abarcador, el respeto
ganado en la empresa y en el cooperativismo nacional e
internacional. Ahade a este la formacién académica, puesta al
servicio de sus responsabilidades empresariales.

—Es de las pocas mujeres del cooperativismo en América
Latina que esta reconocida por sus aportes a la igualdad de
género. Me atreveria a decir que, en este aspecto, el respeto
es mas internacional que nacional. Es digno de ver como
vive ella todo esto: la creacién de oportunidades, el equilibrio,
la armonia. No son poses, es de corazon, es de verdad, y lo

demuestra con su equipo.
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La Confederacion de Cooperativas de Centroamérica y el Caribe entrega reconocimiento a
Maria Eugenia por sus aportes a la igualdad de género.

En las discusiones sobre temas de género, Yanio no siempre
sale bien librado. Las mujeres de la Cooperativa Vega Real, li-
deradas por Maria Eugenia, suelen «darle duro», aunque nun-
ca se traspase el Rubicdn del respeto. El consenso termina
prevaleciendo gracias, precisamente, al talante conciliador de
ella, renuente por naturaleza a dejar los problemas irresueltos.
La suma de sus capacidades gerenciales y su conciencia de
género fueron las dos razones fundamentales por las cuales
la Cooperativa Vega Real auspicid su postulaciéon a la Medalla
al Mérito de la Mujer Dominicana en su version del ano 2022.

—Ella merecia ese premio que, ademas, marca la historia por-
gue demuestra que no solo las grandes empresarias logran

objetivos. No es verdad. Todos conocemos a las quince gran-
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des familias que tienen dinero suficiente para reconocer a
sus mujeres. Pero fuera de estas, tenemos una campesina, a
la que nadie esta mirando, que lleva adelante su conuco y al
mismo tiempo organiza a las mujeres de su comunidad.

Los anos compartidos en el cooperativismo han sellado
una cercana amistad. Para Maria Eugenia las fragilidades
de la salud de Yanio son motivo de permanente
preocupacion. El la reciproca recordadndole a cada paso
gue las presiones cotidianas a las que se somete pueden
terminar mellando la suya. El mérito del lazo que los une
es mayor por haberse anudado en el espacio laboral,
por lo general poco auspicioso para la construccion de
relaciones imbuidas de carifo. Las diferencias sobre
temas gerenciales los han Ilevado en ocasiones a discutir
acaloradamente. Nunca, sin embargo, ninguno de los
dos ha incurrido en excesos que lesionen la autoestima y
menoscaben el afecto que el uno siente por el otro. Hay
limites que ambos conocen y son incapaces de traspasar.

—MHay una empatia laboral, familiar, amistosa. Me encanta
compartir con sus hijos y, desde luego, con sus nietos. Cuando
estos estan en el paisy vienen a mioficina, me diviertojugando
con ellos, tomandoles fotos, encendiendo la computadora
para que jueguen. Ella ha hecho lo mismo con los mios. No es
facil tener trabajo y amistad a esos niveles. Ella es muy sincera,

muy franca, muy pendiente del otro, no importa dénde esté.
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Armando proyectos frente a una taza
de café

La primera impresion que produjo Maria Eugenia en
Margarita Alevante fue la de ser una mujer «comparonan.
Impecablemente vestida, subida en tacones y maquillada a
esa hora de la manana. La mird y, para sus adentros, se dijo:
«jguayij». Preguntarse qué podia esperar de agquella mujer, no
mucho mayor que ella, pero tan bien puesta, la inquieto.

Corria el ano 1993 y ella acudidé a la Cooperativa Vega Real,
en la que habia depositado una solicitud de empleo, para
ser entrevistada. Maria Eugenia ejercia entonces el cargo
de asistente del gerente general, aunque, en la practica, su
guehacer desbordaba estas funciones. Haciendo las veces de
encargada de Recursos Humanos, departamento no creado
a la fecha, entrevistd a la joven aspirante. Sus demostradas
habilidades le valieron el puesto, pero pididé un plazo de
quince dias para cumplir la obligacion legal de informar a sus

empleadores de ese momento.

—El dia que regresé a la cooperativa debia entrevistarme
con el gerente general antes de comenzar a trabajar. Maria
Eugenia filtraba esas visitas, hacia muchas preguntas. Tenias
guedecirleaquéibas;sipodiaresolverloella,yanoconsideraba
necesaria la entrevista.
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Desde siempre tuvo esa fuerza, ese don de mando que servia

para descargar de trabajo al gerente general.

La cotidianidad laboral diluyd el efecto de la primera
impresion. La relacion colaborativa, basada en buena medida
en el trasvase de conocimiento de Maria Eugenia a Margarita,
no tardaria en convertirse en amistad. Sin vanagloriarse y sin
hacer sentir a la aprendiz su superioridad formativa, le fue
ensenando no solo lo relativo al desempeno de su cargo, sino
el manejo de equipos novedosos, como la maquina de escribir

eléctrica, que ella dominalba con destreza.

Con treinta anos en la cooperativa, Margarita ha recorrido
todas las areas. Un aprendizaje en el que ha sido guiada por
Maria Eugenia, de quien fue asistente cuando la reingenieria
organizativa fue creando departamentos. Las jornadas de
trabajo no tenian horario de terminacion. Las altas horas de
la noche las sorprendian a ambas enfrascadas en producir las
condiciones para que las innovaciones pasaran del papel a la

practica laboral y directiva.

De la misma manera en que ha marcado la vida personal
de tanta gente, casi todas las politicas, procedimientos y
programas de la Cooperativa Vega Real tienen su impronta. Al
momento de su ingreso, la empresa, que ya habia transitado el
caminodeochoanfos,careciadelacarneylasangrequelediera

vida. La institucionalidad estaba huérfana de documentos que
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plasmaran la filosofia empresarial y trazaran pautas claras a la
operatividad. Para Maria Eugenia fue palmario desde el primer
momento que la Cooperativa Vega Real debia salir de su
hibernacion normativay, con el apoyo y colaboraciéon de otros
ejecutivos, puso en marcha la transformacién administrativay
organizacional.

Maria Eugenia compartiendo con Margarita Alevante y Eldys de Leon.

—Todas las mananas, cuando llegabamos a la oficina, nos
reuniamos durante alrededor de media hora a tomar café.
Maria Eugenia convertia esos momentos en reuniones
de trabajo, porque la noche anterior se le habia ocurrido
alguna idea y queria discutirla. Muchos de los proyectos mas
importantes surgieron frente a una taza de café. Era algo que
me gustaba mucho, algo que extrano.
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La feria anual que celebra la Cooperativa Vega Real se gesto
en una de esas ocasiones, lo mismo que el desfile que la
precede. Una chispa, una descripcion en lineas gruesas vy,
después, la propuesta formal que se realiza con éxito. A la
lista se agrega Coop-Cantera, un programa de capacitacion
laboral para muchachos y muchachas en los ultimos anos
de bachillerato, que les ofrece la oportunidad de una
primera experiencia laboral en el area administrativa. Los
frutos son auspiciosos. Criticos con algunas debilidades
de la cooperativa, los pasantes formulan propuestas de
mejora que los ejecutivos toman seriamente en cuenta.
Son, como indica el nombre del programa, una cantera de
talentos en los que la cooperativa siembra la semilla de la
profesionalizacion. El aroma del café también impregna la
adopcion de muchas politicas de compensacidn laboral a
los empleados y las empleadas de la empresa.

Grupo de jovenes Coopcantera 2022, un proyecto ideado por Maria Eugenia para
jévenes que desean vivir su primera experiencia laboral.
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Tantas fueron las iniciativas hijas de este coffee break
anticipado al inicio formal del trabajo, que Margarita la llamo
en repetidas ocasiones a desacelerar su produccion de ideas.
La respuesta que recibia revela la personalidad de Maria
Eugenia. Para ella, lo que se piensa no es nunca complicado, y
solo demanda que se inicie su ejecucion.

Germinaron proyectos en otros lugares y circunstancias,
repercutiendo con igual fuerza en beneficio de los asociados
y ahorrantes de la cooperativa. Uno de estos es el proyecto
de viviendas econdmicas que permite un techo propio a los
de menor poder adquisitivo. Para ampliar las oportunidades
de acceder a la vivienda, Maria Eugenia propuso sortear
apartamentos; el precio de los boletos era casi irrisorio. Un
lugar no menos preponderante lo ocupa la organizacion de la
feria anual ya mencionada, en la que participan en promedio
treinta casas expositoras. Es precisamente en el proceso de
negociacion con ellas cuando Maria Eugenia exhibe sus
mejores habilidades para obtener precios ventajosos. Su lema
es «ganar-ganar»,y lo consigue persuadiendo a los expositores
de que, sin perjudicarse, fijen precios asequibles a los socios y

las socias de la cooperativa.

No solo las personas adultas ocupan su atencion. De
ella es también la iniciativa de abrir la casa club empre-
sarial al campamento de verano que acoge, en prome-

dio, a mil ninos y ninas.
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La sincronia de las actividades ludicas con el cuidado de la
integridad fisica de los participantes es el resultado de la
minuciosa organizacion a la que se dedica. El prolongado
aislamiento durante la COVID-19 no detuvo el programa
infantil. Margarita recrea la fuerza impresa por Maria Eugenia
al uso de lo virtual como posibilidad de vivir la cotidianidad de
otra manera. A través de los medios tecnoldgico se reconocié
a los estudiantes meritorios, se festejo el Dia de Reyes y se
celebraron actividades de esparcimiento. Para aportar a las
familias con los gastos extra que implicd la docencia virtual,
y nuevamente por su iniciativa, se distribuyeron en 2020 mas
de quinientas tabletas de alta calidad, nUmero que aumento
en enero de 2021. Celosa del cuidado de los recursos ided un
meétodo de evaluacién que evitara que las tabletas llegaran a
manos de familias con posibilidades de costearlas.

—Contrario a lo que podia esperarse, la pandemia fue un
momento de intensa actividad en la cooperativa. Maria
Eugenia y Yanio salieron personalmente a repartir botiquines
con los medicamentos recomendados por el Ministerio
de Salud Publica cuando aun disponer de una vacuna era
impensable. Ambos llegaron a los lugares mas remotos y
regresaron después para dar seguimiento a la situacion de los

socios. Todo fue idea de ella.

Con medidas sanitarias que imponian el distanciamiento
social, a los empleados y empleadas de la cooperativa no se

les ocurrid en momento alguno celebrar la tradicional fiesta
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navidena en los amplios salones de |la casa club, pero hicieron
algo que los gratificé: a propuesta de Maria Eugenia, utilizaron
el dinero presupuestado para el festejo en la preparacion de
canastas que distribuyeron a personas de escasos recursos. No
conforme con esto, aportaron dineroy productos para mejorar
el contenido de las canastas. Subyacente a la donacidn estaba
el propdsito de que los hombres y mujeres de la cooperativa
conectaran con la realidad social y las muchas penurias

provocadas por la pandemia.

Por compromiso misional la Cooperativa Vega Real tiene
una estructura de vocacion comunitaria. Los 276 distritos en
los que se distribuyen sus socios y socias garantizan la vida
organica con el fomento de nuevas adscripciones y los flujos
gue conectan a las bases con el quehacerinstitucional. A Maria
Eugenia no le bastaba con la creacidn de estas unidades por
la cooperativa. Pensaba que las instancias gerenciales debian
reciprocar el esfuerzo de los cooperativistas de base e ided la
figura del enlace, con la obligacion de asistir a las reuniones
semanales celebradas por los distritos.

—Cuando se le ocurrio esto, muchos empleados y
empleadas expresaron publicamente su renuencia. La
idea de sacrificar una tarde de sabado no resultd de su
agrado, peronotenianopcion. Pertenecerala Cooperativa
Vega Real implica un compromiso con lo social y nadie
esta exento de su cumplimiento. Al final, la tarea ha sido

asumida por todo el mundo.

m



Maria Eugenia Acosta
La aceptacion no fue mana caido del cielo. La participacion de
los enlaces se fue consolidando durante un proceso del que
surgieron las llamadas «mesas de transformacion real», cuya
finalidad es convertir en practicas los valores institucionales:
transparencia, honestidad, amor por la naturaleza, equidad e
igualdad y vocacion de servicio.

—Pese a estar en puestos de direccion, por lo que pudiera
ser autocratica y decir «esto es lo que vamos a hacer», Maria
Eugenia es una persona de consenso. Cuando tiene la idea
de un proyecto, de alguna innovacion, siempre llama al
equipo gerencial o a la persona que entiende que puede
ejecutarlo, para recabar su opinion. Si la idea la expresa otra
personay ella esta en desacuerdo, no impone su parecer, sino
gue se aboca a un proceso de analisis para que la persona
proponente entienda las razones de su objecidn. Me ha
pasado, y sucede con cualquiera, gue cuando he creido que la
discusion ha terminado y pido pasar a otro punto, ella insiste
en continuar aclarando sus objeciones porque desea que yo

esté completamente convencida.

Aun cuando sus propuestas deban ser engavetadas, Margarita
experimenta la satisfaccion de haber sido escuchada. Ella,
como Maria Eugenia, defiende sus puntos de vista con firmeza
y se nutre de las argumentaciones contrarias. Duda de que
la participacion igualitaria con los ejecutivos en el debate de
los temas empresariales sea comun. No es lo que pasa en la
Cooperativa Vega Real. Disentir de la visién de la cUpula y
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exponer la disension de manera franca, nutre un clima
laboral en el que todos terminan convergiendo en el
impulso entusiasta de los planes y estrategias que arroja

la planificacion.

Posiblemente haya mucho de la personalidad de Maria
Eugenia en estas democraticas normas. En el personal de la
cooperativa prima el convencimiento de que conoce al dedillo
las debilidades y fortalezas de cada uno de los hombres y
mujeres con los que trabaja, y es por eso capaz de identificar
el nivel de sus expectativas respecto a cualquiera de las

cuestiones que forman el dia a dia empresarial.

—Una de las cosas que distingue su estilo de direccion es que
procura siempre que seamos concretos en nuestros plantea-
mientos, que aterricemos. Por ejemplo, si yo, como gerente
de Calidad, adelanto que, en la semana que se dedica a este
tema cada noviembre, quiero hacer algo, me pide que lo de-
fina con precision porque no se conforma con simples enun-
ciados. Si le aclaro que no puedo entrar en detalles porque
todavia no conozco el enfoque que tendra la celebracion, en la
gue participan numerosos paises del mundo, me pide enton-

ces que lo haga constar.

Afnade a la lista de virtudes de Maria Eugenia, sin orden de
prevalencia, el espiritu equitativo que beneficia a todos por igual.
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Muchas ayudas que reciben los empleados y las empleadas de la
cooperativa no son institucionales. Provienen del desprendimiento
personal de ella, de sus recursos. Yo compré mi casa, y un dia Maria
Eugenia se aparecio con los muebles, con electrodomésticos. Nada
comprado con recursos de la empresa, sino personales. No lo ha

hecho solo conmigo, sino con muchas otras personas.

En caso de errores, la importancia del cargo no exime de
consecuencias. Lo mismo le reclama al guardian que al
gerente. Lo mismo al amigo o amiga cercano que al recién
llegado al equipo. Cuando lo digno de aplauso es el mérito,

utiliza el mismo rasero. Da a cada cual lo que merece.

Su preocupacion por quienes la rodean es destacada por
Margarita. Conocer esta preocupacion de primera mano
forma parte de su experiencia vital. Durante mas de diez
anos, tuvo que lidiar con la dolorosa condicion de su madre,
enferma de leucemia, sin que nunca nada le faltara: ni tiempo
para atenderla ni recursos para cubrir los gastos médicos ni
flexibilidad con plazos para cumplir las metas laborales. Sintid
no solo apoyo, sino también el agrado de ser valorada como
miembro del equipo de la cooperativa. La interferencia de sus
avatares, que en otra empresa pudo haber puesto en riesgo su
permanencia en el empleo, fue manejada por Maria Eugeniay

el conjunto de los ejecutivos con gran sentido humano.
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—Mi mama murid el 19 de marzo de 2020, el dia en que la
pandemia obligd a cerrar todas las actividades nacionales,
y ella no estaba en el pais, pero yo no senti su ausencia: se
encargo de que todas las personas que tuvieran que darme
soporte en cualquier cosa estuvieran conmigo en el momento
preciso. Debo decir que muchos de los tratamientos que
recibid mi madre, que eran muy costosos, los cubrid ella con su
propio dinero. Ninguna auditoria encontrara que se utilizaron

recursos empresariales para ayudarme.

A Maria Eugenia agradece también tener su casa «ideal».
Aunque era propietaria de su vivienda, fantaseaba con el dia
en que pudiera habitar en la que proyectaba su imaginacion,

mas amplia, mas luminosa.

En 2022 logro adquirirla; en todo momento sintidé que la
amigay companeradetrabajodisfrutaba el momentocomo
si le perteneciera. Una corriente de empatia que involucra
también a sus hijos e hijas, permanentemente dispuestos
a tender la mano, a Margarita o a cualquiera, cuando lo
necesite o pida.

Ambas han tenido la inteligencia suficiente para manejar
la doble naturaleza de la relacidn que las une. Amigas
entranables, mantienen el espacio laboral al margen de las
complicidades. En lasreuniones Maria Eugenia no se exime del
sefalamiento categdrico o de la Ilamada de atencién cuando

son pertinentes, aunque, agotada la agenda y guardada la
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libreta de apuntes, le pregunte sobre cuestiones familiares.
Esta clara demarcacidn, a veces incomprendida por quienes
asumen la amistad como cheque en blanco, es la que les ha
permitido sortear situaciones que, en otras circunstancias,

hubieran podido dar al traste con los afectos.

—Mi carrera de base es la Ingenieria de Sistema. Cuando se
presentd una vacante en el Departamento de Tecnologia,
me ofrecieron el puesto, pero yo, que trabajaba en Servicio al
Cliente y me habia vuelto muy parlanchina, rehusé la oferta.
De todos modos, si queria continuar progresando en la escala
laboral, necesitaba prepararme, y ella me lo hizo notar. En
esa época, sus hijos y sus hijas estaban muy pequehfos, y los

sabados ella traia alguno a la oficina.

Hice muy buena liga con Chanell, la mas pequena de las
hembras, una nina muy tierna. Este tipo de cosas abrieron el

camino de nuestra amistad.

Para Dionicio Acosta, Margarita es «su hija con los ojos
verdes». El cumpleanos de él y el aniversario de boda de ella
coinciden en fecha, un motivo mas para departir fuera del
ambiente laboral. Cuando sus hijas cumplieron quince anos,
Maria Eugenia se ocupd de organizar las fiestas hasta en su
ultimo detalle. Terminado el bachillerato, la mayor quiso irse a
estudiar a los Estados Unidos, y su reaccion fue oponerse. Sera
la amiga quien la convenza de no cortarle las alas a la joven,

y ahora no se arrepiente. Reconoce que las opiniones de ella
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influyen en las decisiones que toma. Comprobado tiene que,

al final, Maria Eugenia acierta con el consejo.

Abanderada de la formacién académica del personal bajo su
mando, es prodiga al momento de facilitar las cosas a quien
quiera volver a las aulas. La crispa, empero, que lo aprendido
no deje frutos a la cooperativa y expresa su malestar apelando

a una metafora: «Estan arando, pero no siembran».

La siembra en la que si todo el personal de la Cooperativa
Vega Real participa es en la observacion de las normas de
conducta que derivan de la politica de igualdad de género
que Maria Eugenia fomenté en la empresa, certificada
internacionalmente.

Margarita recuerda las circunstancias en las que nacio la idea
de la certificacion. Estando en una actividad formativa en
Costa Rica, los porcentajes de feminizacién de la cooperativa
lamaron la atencién de los participantes en el evento. Que el
80 % de las gerencias esté en manos de mujeresy que el 60 %
de los socios de la empresa sea femenino constituye un hito

en el ambito del cooperativismo.

—Recuerdo que una senora de Honduras tomo la palabra
para cuestionar nuestra intencidén de certificarnos. «¢Para
gué lo necesitan si tienen el escenario perfecto?», pregunto.
Y Maria Eugenia le respondié: «Por eso nos vamos a certificar,
porgue estamos bien, y esas practicas igualitarias hay que
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preservarlas. Y una forma de preservar los avances de una
institucion es certificarla, porque cuando lo haces tienes que
ajustarte a requisitos, a normas, que son de cumplimiento
obligatorio. No es que yo, como gerente general, piense asi,
sino que la persona que me sustituya reconozca y cumpla el

compromiso de la empresan».

Sin perder tiempo, llamdé a Yanio Concepcidon para que,
en su calidad de presidente, transmitiera la propuesta de
certificacion al Consejo Directivo que, por coincidencia, se
reunia ese dia y dio su anuencia unanime. Durante los cuatro
dias que durdé el evento, Maria Eugenia y Margarita trabajaron
en la redaccion del acuerdo hasta concluirlo.

En 2022 participo en representacion de la cooperativa en el
foro de ONU Mujer que se celebra todos los afios de manera
simultanea con la Asamblea General. En esa ocasion
Maria Eugenia fue cuestionada sobre qué podia hacer la
Cooperativa Vega Real para unirse a la campana «16 dias de
activismo contra laviolencia de género», que comienza cada
ano el 25 de noviembre, Dia Internacional de la Eliminacién
de la Violencia contra la Mujer, y culmina el 10 de diciembre,
Dia Internacional de los Derechos Humanos. Apenas
habian terminado de hacerle la pregunta cuando llamo a
Margarita para pedirle disefar un programa de actividades

gue cubriera todo el periodo.

18



Maria Eugenia Acosta
—Ella trabaja mucho con las mujeres sin descuidar a los
hombres. En los cursos que se imparten los hay que son
exclusivos del personal masculino y tratan sobre la violencia
de género, las buenas practicas de masculinidad, etcétera.

Estd convencida de que a los hombres hay que educarlos.
Maria Eugenia ha tenido la suerte de que la alta direccion
apuesta mucho a las mujeres y de encontrar un apoyo muy
firme en Yanio, quien tiene una perspectiva muy amplia del
problema. Eso nos ha ayudado mucho a consolidar practicas

igualitarias a todos los niveles de la empresa.

Joya de la corona de la politica de igualdad de género de la
Cooperativa Vega Real es el boletin trimestral El Valor de la
Mujer, que recoge en sus paginas las actividades realizadas
por la empresa por y para las mujeres. Iniciativa de Maria Eu-
genia, de ella es también el comentario editorial en el que
aborda, con gran claridad, los muchos temas vinculados o de-
rivados de la condicion de género. En cada uno de ellos esta
presente la conciencia de que, para tener un efecto transfor-
mador, los logros deben ser colectivos. Como muestra, el pa-
rrafo extraido del editorial «Las mujeres y el poder colectivo»,
publicado en el boletin numero 19, correspondiente al trimes-
tre julio-septiembre de 2022:

Sin embargo, no basta con la lucha y el esfuerzo individual
de las mujeres, se requiere una verdadera transformacion

y toma de conciencia personal para ejercer el poder
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de manera colectiva y que se logre un buen impacto
en la sociedad. Hoy por hoy es necesario que todos los
movimientos de mujeres se caractericen por ser vibrantes,
diversos, incansables, perseverantes, pero sobre todo

inspiradores para otras mujeres.

Las salidas colectivas de las mujeres al ambito publico
traen consigo poderosas consecuencias a nivel personal y
social. Tienen la ventaja de ser reconocidas publicamente
en la comunidad o barrio, lo que conlleva aumentar su
autoestima y, en algunos casos, su autoridad. Ademas,
mantener un discurso de defensa de derechos y
participacion permite un reconocimiento y liderazgo
en la ciudadania, y el compromiso de apoyar y producir
transformaciones individuales y colectivas para lograr el

espacio que ha sonado en la sociedad.

Maria Eugenia y Margarita Alevante disfrutando la Medalla al Mérito.
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Ella ve mas alla de donde
alcanza la mirada

Profesional de larga data y reconocida experiencia en las
relaciones publicas, y tras mas de veinte afos trabajando
en la empresa, Ambiorix Guzman no deja de asombrarse de
la capacidad de Maria Eugenia para sugerir acciones que
dan mayor peso a su trabajo de consolidar la imagen de la

Cooperativa Vega Real en el aprecio de la sociedad vegana.

Su encomio es rotundo: ella tiene una «vision extraordinaria»
para definir rumbos y trazar pautas certeras. De ahi que, casi
invariablemente, acepte sus opiniones y las incorpore a sus
estrategias de posicionamiento institucional, convencido de

antemano de que redundaran en beneficio de la empresa.

—Yo propongo ideas y ella aporta las suyas; las unificamos
y obtenemos siempre excelentes resultados. Valoro mucho
el cuidado que pone cuando analizamos mis propuestas.
Una de las cosas que hacen grande a la parte ejecutiva de
la cooperativa es el respeto a los manuales de puesto y a las
funciones de cada uno. En su caso, lo que hace es aportar.
No interfiere en lo que hago, simplemente, repito, afade sus
ideas a las miasy los resultados estan casi siempre por encima

de lo que hemos proyectado.
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La fluidez de los planes de relaciones publicas tuvo su prue-
ba de fuego durante la pandemia de la COVID-19. Fue el mo-
mento de vencer las negativas consecuencias del aislamiento
aprovechando al maximo los recursos tecnoldgicos. Aun en
los momentos mas duros, la Cooperativa Vega Real no perdid
el contacto con su base. Cada dia, las plataformasy redes em-
presariales llevaron un mensaje a los cooperativistas con los
mas diversos contenidos: desde orientaciones sobre las medi-
das preventivas hasta como manejar los efectos psicoldgicos
y emocionales de la estricta cuarentena decretada por las au-
toridades.

El esfuerzo por preservar el mayor grado de normalidad
institucional pese a las adversas circunstancias llevo a realizar
la feria anual que auspicia la cooperativa, y de la que Maria
Eugeniaesideadora,usandolatecnologia. Porlos masdiversos
medios electréonicos, incluida la television, los asociados a la
cooperativa conocieron el catalogo y los precios y negociaron

con los expositores.

Asimismo, y a riesgo de contagiarse, la cooperativa desarrollo
el ya mencionado programa de reparticion de botiquines con
los medicamentos que, en ese momento de incertidumbre, el
Ministerio de Salud Publica autorizaba para tratar lossintomas

y la propia enfermedad.
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—Todo esto fue idea de ella. Me ocupé de la difusion de
nuestros mensajes. Teniamos reuniones virtuales constan-
tes. Creo que hicimos un aporte significativo a la preven-
cion del contagio. Nuestra campana fue permanente. Pero
debo decir también que me tocd hacer de mensajero por-
que, gracias a mi condicién de comunicador, me beneficia-
ba de la excepcion establecida en el decreto presidencial
sobre la circulacion en las calles. Utilizarme en este trabajo

fue también idea de Maria Eugenia.

Desde que ella ocupd la gerencia general, la cooperativa ha crecido
en todos los sentidos. En socios, en patrimonio, en el mejoramiento
de las estructuras, que antes de su llegada se veian muy pobres.
Todo ha cambiado gracias a sus iniciativas. Pero cuando hablamos
de los logros institucionales, ella se excluye porque no le gusta el
protagonismo. Nunca dice «yo», sino «la cooperativa».

Hasta 2002 Ambiorix hacia con frecuencia de maestro de
ceremonia, otra de sus habilidades profesionales, en las
actividades diversas de la cooperativa. Ese ano la Gerencia
de Relaciones Publicas quedd vacante y lo llamaron para
ofrecerle el cargo. Hasta entonces, los nexos gue mantenia
con Maria Eugenia eran frecuentes, pero no directos,
como pasarian a serlo por su contratacion. Ella ocupaba la
Gerencia de Recursos Humanos y, solo siete anos después,
en 2009, pasara a la Gerencia General, de la que depende

Relaciones Publicas.
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Haber sido testigo del ascenso laboral de Maria Eugenia per-
mite a Ambiorix contrastar el antesy el después de su llegada
a la Gerencia General. El elenco de cambios es nutrido, como
lo afirman también otros actores del proceso, y mencionarlos
todos seria prolijo. Lo resume con un juicio totalizador: para
no dejar nada intocado, hasta los vehiculos fueron cambiados.

—Ha incidido siempre en los cambios estructurales y en la
preparacion profesional y técnica del personal. Tiene una
mManera muy particular de ir pensando las cosas. A veces me
digo que ella no duerme ideando lo que hara al dia siguiente.
El edificio que estamos construyendo lo imagind ella; llamd
al arquitecto y le dijo como queria el disefo. En modo alguno
resto méritos a quienes la antecedieron en el cargo, pero si
resalto que el cambio con ella ha sido significativo.

"_——_-__' ' rIcﬁl-. oA )

Maria Eugenia compartiendo con miembros de los Consejos de Administracion y Vigilancia.
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Habiendo trabajado para mas de treinta empresas a lo largo
de suvida, Ambiorix resalta la infrecuente capacidad dialogica
y la calidad humana de Maria Eugenia. Cualidades que se
reflejan en la adopcién de un manual de comportamiento
de los empleados y las empleadas que él duda de que exista
en ninguna otra de las entidades del sector financiero. El
resultado es la fidelidad del publico a una empresa que
considera paradigmatica. Las encuestas sobre la calidad de

los servicios lo demuestran: el nivel de insatisfaccion es cero.

Maria Eugenia y Ambiorix Guzman en labores de mercadeo.

Esta calidad del trato se traslada al ambito laboral. Afirmacion
repetida es la notoria, cuando no decisiva, influencia ejercida
por Maria Eugenia en que hoy primen en la Cooperativa Vega

Real relaciones laborales que privilegian el bienestar de la
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empleomania. La prolongada permanencia en la empresa de
un alto porcentaje de empleados demuestra la eficacia de las

politicas internasy, sobre todo, de su componente humano.

—Estoy seguro de que cuando abandone la empresa, querré
mas que ahora a Maria Eugenia. Antes de mi ingreso a la
cooperativa dilapidé mucho dinero y ella me inculcd el habito
del ahorro. Desde entonces soy otra persona. Si hoy disfruto
de una vida comoda, lo agradezco a sus orientaciones. Si no
hubiera entrado a la cooperativa quién sabe ddnde estaria.
Esta empresa me guio. Yo era uno de los vagones del tren que

andaba fuera de la via. Ahora estoy encarrilado.

N -
Maria Eugenia en conversatorio de Finanzas Personales dirigido al personal de Vega Real.

La funcion casi pedagdgica de Maria Eugenia hace constantes
guinos a la familiaridad. Todas las mananas, en sus teléfonos
celulares o en el correo electronico, un saludo y un mensaje
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inspirador enviados por ella a todos los empleados y las
empleadas abre las puertas al trabajo. Al final de la jornada,
sobre todo con ocasion de los fines de semana largos,
el mensaje los invita a contribuir con la salud planetaria
desconectando las computadoras y otros equipos emisores
de dioxido de carbono, uno de los principales agentes del

calentamiento global.

Ambiorix conocié a Maria Eugenia cuando, recién llegada de
BonaoalaVega, estudiabaytrabajabaen UCATECI, peroantes
gue a ella conocid a Roni, su esposo, residente en su mismo
barrio. Fue de los pocos amigos que no ahuyentd cuando se
propuso enderezar el rumbo de la vida de su marido. Por lo
contrario: la frecuentacion de Ambiorix a su casay los intereses
gue compartian dio nacimiento a una amistad que todavia
dura. Quiza por esto no ha visto nunca a Maria Eugenia como
una «jefa», sino como una amiga sincera, cercania jamas

pretextada para incumplir sus responsabilidades laborales.

Ambos han sabido preservar la amistad profesandose un
absoluto respeto. Diferencias no han tenido, quiza porque
comparten la misma visiéon de la cooperativa y eso los lleva a
coincidir en la busqueda de las mejores salidas a los desafios. Si
alguna vez asomara el desacuerdo con visos de irreconciliable,
Ambiorix recogera su escritorio y se despedira de la gerente
general porque ningun sacrificio le parece suficiente para
conservar a Maria Eugenia, la amiga.
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Su primer recuerdo de ella
es un abrazo

Ensumemoriatempranasienteelcalordelabrazoyescucha
la sonoridad del beso. Tenia apenas cuatro afos cuando
Maria Eugenia la acund en sus brazos como si fuera una
bebé recién nacida. Le acaricid la cabecita y, respondiendo
a su instinto de espontanea estilista, la peind. En ese primer
encuentro que revive como «si fuera ayer» estaria la clave
del vinculo que las une. Son Mas que hermanas, aunque
por sus venas Nno corra la misma sangre, absolutamente

secundaria a la hora de los afectos.

Desde entonces, Yenny Pérez Mateo hatenidoa Maria Eugenia
como su modelo. Los diecisiete anos que las separan no han
sido nunca obstaculo en una comunicacion que fluye clara
y tranquila. El escenario de ese primer encuentro fue la casa
de Luis Pérez y Luisa Mateo, padres de Yenny, donde Maria

Eugenia habia ido a residir desde su natal Bonao.

—Maria Eugenia es como si fuera mi hermana. Toda la vida ha
sido una mujer muy elegante, antes no tenia los recursos que
tiene ahora, pero tuvo siempre ese toque de elegancia, esa
personalidad que te llevaba a saber, desde que la conocias,
que llegaria muy lejos. La perseverancia es su principal
caracteristica. Siempre estuvo enfocada en lograr lo que

queria. Siempre ha sido un ejemplo para mi.
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Acogida por la familia Pérez-Mateo como una hija mas,
la joven ejercid plenamente su papel de hermana mayor.
Protectora, preocupada por el bienestar de cada una de las
cuatro ninas, era también la que encubria las travesuras o les
daba lugar, como aquella ocasion en que, reunidas las cinco
en el dormitorio, rasgued una guitarra para animar los saltos
de cama a cama con los que se divertian. Correa en mano,
mMas con intencion intimidadora que propdsito de utilizarla,
el padre, frente al espectaculo, solo atind a decirle a Maria

Eugenia que, siendo la mayor, era responsable del orden.

Que las consintiera no significaba que les diera a las ninas
licencia para todo. Estudiar era un deber que exigia cumplir
de manera casi intransigente. A sus edades, ella les inculcaba
gue solo se labrarian un futuro digno si no cerraban los libros.
Estudiar era un imperativo, y asi lo hablaba, insistente, con
la madre de las pequenas. Finalmente, las cuatro cursaron
carreras universitarias, y en todo momento Maria Eugenia
celebrd sus logros.

Haberse casadoy creado su propia familia no separ6 a Maria
Eugenia de ellas. Aun con sus propias preocupaciones,
continuaba pendiente de cada paso que daban, como si
se sintiera responsable de su porvenir. Con una edad mas
cercana a las otras tres que a la de Yenny, encontraba
siempre tiempo para el solaz. El anecdotario es extenso y

revelador de la calidad de la relacién que supo establecer
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con la familia que le abrid las puertas de su casa desde

Bonao para estudiar como era su deseo.

A\
Lo que ella es hoy en dia no tiene que agradecerlo a un esposo, a un
amigo, a un primo, a nadie. Lo hizo por ella. No necesitd que nadie
la empujara para serlo; estaba clara de lo que queria. Viene de una
familia numerosa y ella es la diferencia.

—Recuerdo que cuando la mayor de nosotras decidié casarse,
nos pidid que fuéramos damas de la boda. Porque tenia un
hogar e hijos, no se lo pidid a Maria Eugenia. El dia de |la boda,
se aparecié con unvestidoidéntico al que llevabamos nosotras
y simplemente dijo: «¢ Qué se creen ustedes? Yo también voy
a ser dama». Recuerdo también la ocasidén en que un perro
me mordid la espalda. Me llevaron al hospital a curarme y a
ponerme una antitetanica. Cuando Maria Eugenia se enterd
de lo gue me habia ocurrido, fue a casa, me tomaé de la mano,
me llevd nuevamente al hospital e hizo que me repitieran la
cura porque gueria estar segura, viéndolo con sus propios
0jos, de que estuviera bien hecha. Fue dificil convencerla de

gue no me podian inyectar otra vez.

La opinion sobre la generosidad de Maria Eugenia expresada
por otros se repite en el testimonio de Yenny. Aprecia sin
medida la cualidad que hace de su hermana en el afectoy la

vida una mujer que no ha sabido nunca progresar de manera
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egoista. Enlugarde concentrarse en alimentar sus particulares
éxitos, se siente compelida a arrimar el hombro para que
quienes la rodean logren la meta que se han propuesto o,
en su defecto, la construyan. Su afan es que adquieran «una

mejor forma de vida».

El estimulo parte de un principio que Maria Eugenia repite
como un mantra: «Lo importante es atreverse, decidirse, no
tener miedoatomardecisiones». Yennyloincorporétemprano
a su repertorio de conductas. Sabe que su hermana ha debido
echar mano a ese principio muchas veces para no dejar que
las adversidades la venzan. Dentro y fuera de la Cooperativa
Vega Real, a la que ha dedicado mas de treinta anos de
energia y trabajo comprometido. En ocasiones ha debido
desafiar perfidias que le han dolido profundamente, sobre
todo por provenir de personas en las que habia depositado su
confianza. Ha sabido sobreponerse porque, como recomienda
a otros, no ha temido tomar decisiones.

—La verdad es que la admiro mucho en todo lo que hace.
Cuando la cooperativa realiza actividades y la veo tomar
el micréfono y hablar con esa soltura, con esa forma tan
suya de convencer, la grabo y le mando el video a sus hijos.
También en esto he aprendido mucho de ella. Soy profesora
de Mercadotecnia en la sede de la Universidad Nacional Pedro
Henriquez Urena, y cada vez que un estudiante me dice «profe,
pero usted si habla bonito», pienso en ella insistiendo siempre
en que hablaramos de manera correcta, en que leyéramos
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para enriquecer el léxico. Cuando la escucho hablar, sea en
una reunién o en cualquier otro lugar, le escribo para decirle
lo orgullosa que me siento de ella.

La admiracion de Yenny, que comenzo a la temprana edad
de cuatro anos, se afinca en el conocimiento que tiene de las
muchas batallas libradas por Maria Eugenia para abrirse paso
en la vida. De los diez hijos e hijas de Dionicio Acosta, solo
ella ha logrado sobresalir socialmente y obtener varios titulos
universitarios. Esta excepcion tiene una sola explicacién: se lo

propuso y lo cumplio.

Aunque cercana con todas las Pérez-Mateo, Yenny es la
gue tiene el vinculo mas intimo con Maria Eugenia. Tal vez,
conjetura, porque no se ha casado y no tiene que cumplir
con las obligaciones domésticas y maternales que reducen
el tiempo social a sus hermanas de sangre. Puede también
deberse a su casi contemporaneidad con los hijos e hijas de
Maria Eugenia, para quienes Yenny es la «tia preferida» por la

que sienten un carino «nivel Dios».

Cuales sean las razones de la particular cercania, Yenny ha
encontrado en Maria Eugenia un apoyo incondicional,aunque

no exento de criticas cuando ha debido hacerlas.

—Mis padres son personas convencionales. Cuando a los 38
anos decidi mudarme de mi casa, con la primera persona que

consulté midecision fue con ella. Queria vivir sola. Si no lo hice
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antes no fue porque careciera de recursos econémicos, sino
por la tradicion familiar. Maria Eugenia fue la que comunicd
mi decision a mi papa. Me ayudd en todo y me insistid en que

la lamara para lo que necesitara.

No eran meras palabras. El apartamento donde vive desde
hace dos anos es propiedad de Maria Eugenia. Le indicd
doénde estaba la llave y la insté a mudarse de inmediato, si asi
lo deseaba. Terminara cediéndoselo en alquiler solo porque
Yenny se negd rotundamente a ocuparlo de gratis. Lo que
si hizo sin consultarla fue comprarle una buena parte del
mobiliario y los electrodomésticos imprescindibles para una
vida medianamente comoda. Después, la conmind al silencio.
Gestos que a otras personas pueden parecerlesinsignificantes,
pero no a ella, que los atesora como prueba de la grandeza de
alma de su hermana.

—Al dia siguiente de decirle a Maria Eugenia que me iba a
mudar, a mi papa le diagnosticaron cancer. Si ella no llega
a hablar con él, posiblemente no me hubiese mudado, no
hubiese tenido el valor. Cuando ella notd que vacilaba, me
exhortd a tomarme a mi misma en serio, haciendo hincapié
en gue cuando una toma una decision, debe cumplirla.

Gracias a ella, no cejé.

Empleada en tres lugares —en una escuela en la manana,
en el club de la cooperativa en la tarde y en la UNPHU en

la noche— a Yenny apenas le alcanza el tiempo para nada.
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En el verano de 2022 Maria Eugenia le propuso trabajar a
tiempo completo en la cooperativa con el mismo salario
que devenga como profesora. Se negd porque su pasion es
ensenar, influir en la vida de las ninas, aunque aceptd un
medio tiempo y no discutié remuneracion. Como si fuera
poco, estudia la carrera de Psicologia Educativa, cuyo titulo
se unird a los obtenidos en Administracion de Mercados,

Habilitacion Docente y Direccién Comercial.

Las marcas dejadas por Maria Eugenia en su vida tienen
gue ver también con la construccion de Yenny como mujer
empoderada. Saber conscientemente que puede hacer lo
mismo que un par masculino, que tiene los mismos derechos
y deberes, ha sido definitorio en el rumbo de su existencia. «De
donde vengo no puede limitar hacia donde voy», también lo
aprendid de ella. Apoyada en el sentido de la frase, nunca ha
sido conformista frente a valores y situaciones que no encajan

en como asume la vida.

—He tenido la oportunidad de estar en lugares donde la
mencionan,y contodoelorgullodigo: «Ellaes mihermana». No
llevo su sangre, pero llevo muchas cosas mas importantes que
me ha dado y desarrollado en mi. Cuando me siento mal, es la
Unica persona a la que puedo llamary confiarle mis angustias.
Cuando me mudé, pasé por un momento dificil; entonces no
tenia pareja. Mi doctora me dijo que estaba en la edad limite
de tener un hijo, y se lo confié a mi mamay no reacciond bien;

pasé casi un mes en depresion. Dicen que la gente de la calle

135



Maria Eugenia Acosta

siempre te da la razon para quedar bien contigo, pero Maria
Eugenia no es de la calle, y por eso la [lamé.

Se sentaron una frente a otray Yenny lloré como suele hacerlo
cuando, agobiada por las circunstancias, abre su corazén a
la hermana que le regald el destino. La respuesta de Maria
Eugenia fue afirmarla en su derecho a ser madre, a tener un
hijo «con quien td quieras y cuando quieras», a demostrar
cuanto es capaz de hacer con su propio esfuerzo, a no aceptar

gue le impusieran limites. Por eso, reitera, es «un ser especial».

Tan especial la considera que duda en calificar de defecto de
la personalidad el alto nivel de exigencia que la caracteriza,
sobre todo porque no cualquiera puede cumplir sus
estandares. Fuera de eso, es insuperable en el cumplimiento
de los roles que desempeha: madre, esposa, hermana, amiga,
cooperativista. Los frutos cosechados en lo privado y en lo

publico economizan el discurso.

—La necesitas y esta siempre ahi. Cuando una persona es asi,
resulta dificil pensar en sus defectos. Como todo el mundo,
debe tener alguna debilidad, quiza algo de su caracter o el

nivel de exigencia que ya senalé. Pero nada mas.

136



Maria Eugenia Acosta
Coloféon

En la pared del fondo de la oficina de Maria Eugenia Acosta
en la Cooperativa Vega Real un mapamundi senala con
puntos rojos los paises donde el cooperativismo asocia a
las personas para lograr objetivos comunes de bienestar.
En las laterales cuelgan, enmarcados, reconocimientos,
diplomas y recortes de publicaciones sobre la Cooperativa
Vega Real o sobre ella. Es una oficina modesta y pequena,
se diria incluso que un tanto incomoda. Sobre el escritorio,
unas orquideas blancas y muchos papeles, documentos y
todo tipo de material impreso. Un toque con los nudillos en
la puerta basta para abrirla. No hay intermediarios. Detras
de su escritorio, la gerente general estd presta a escuchar al

empleado o la empleada que solicita hablar con ella.
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Maria Eugenia con sus hijas Chantall y Chanell.



El presidente Luis Abinader hace entrega a Maria Eugenia de la Medalla al Mérito de la Mujer
Dominicana en la categoria Empresarial.
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